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 제1절 필요성과 추진 방향 

1. �사업 필요성과 목적

가. �사업 필요성

● �최근 인공지능의 영향력이 사회 각 분야에서 급속하게 커져 산업뿐 아니라 사회를 

바꾸는 기반 기술로 작동하고 있음

● �정부는 전 세계에서 AI를 가장 잘 활용하는 나라로 도약한다는 비전 아래 ‘국민의 AI 

일상화’를 선언하고, AI를 일상과 일터, 공공에 접목하여 혁신을 창조한다는 전략을 

2023년 9월 발표

● �인공지능과 데이터는 동전의 양면처럼 떼려야 뗄 수 없는 관계임. 챗GPT의 등장으로 

학습데이터가 AI 개발의 핵심 요소로 부상하여 데이터의 중요성이 더욱 강화되고 있음

● �“모든 데이터가 연결되는 세계 최고의 디지털플랫폼 정부 구현”이라는 국정과제 구현을 

위해서는 분야별 양질의 데이터 확보가 필수적임 

● �미디어 정책 수립과 사업자의 경영계획과 의사결정 지원, 학계의 연구자와 시민에게 

사회경제 변화를 이해하기 위한 자료를 제공하는 ICT데이터플랫폼 구축·운영 사업도 

통계는 물론 데이터를 포괄하는 전략 필요

● �방대한 설문과 다이어리로 구성된 한국미디어패널조사 결과를 이용자가 편리하게 이용할 

수 있는 부가서비스 개발과, 인포그래픽 중심으로 2023년 구축한 Media Index 서비스 

고도화를 통한 이용자 편의성 강화 필요 

나. 사업 목적

● �ICT데이터플랫폼은 정보통신, 방송 등 ICT 관련 정형, 비정형 데이터를 수집, 가공하여 

이용자가 쉽게 접근할 수 있도록 제공하여, 데이터 중심 인공지능 시대에 부합하는 

다양한 정보 수요에 부응하는 서비스를 지향함

● �2024년 사업은 이용자 효율성과 편의성 제고를 하기 위해 홈페이지 UI/UX 개선과 

한국미디어패널조사 문항 검색 서비스, Media Index 서비스 기능 개선에 중점을 둠

서 론제1장
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2. 사업 추진 방향

● �ICT데이터플랫폼 구축사업은 미디어 정책의 수립과 사업자의 경영계획 및 의사결정을 

지원하고, 연구자의 미디어 분야 학술연구 지원 및 일반 이용자 대상 유용한 미디어 관련 

통계자료 제공 

● �본 사업은 한국미디어패널조사와 ICT 및 미디어 관련 통계자료를 데이터베이스화하여 

사용자에게 제공하기 위해 다음과 같은 세부 계획을 설정

- �미디어통계 관련 신규 정보의 데이터베이스화

- �데이터 품질 향상을 위한 데이터 관리체계 및 지침서 제공

- �일관성있는 시스템 유지를 위한 데이터 표준화 수행

- �체계적인 데이터 관리를 위한 데이터 모델링 수행

● �2011년부터 운영중인 미디어통계포털 홈페이지(stat.kisdi.re.kr)의 정보시스템 기능을 

고도화하고, 사용자의 이용행태분석을 통하여 사이트를 효율적으로 운영할 수 있도록 

2024년 다음과 같은 시스템 개선 방향을 설정

- �홈페이지 UI/UX 개선으로 이용자의 효율성과 편의성 제고

- �한국미디어패널조사 문항 검색 서비스 시스템 구축

- �이미지·출처맵 시각화 서비스 구축

- �미디어인덱스 서비스 고도화

- �2024년 조사결과 DB 구축 

● �구축된 시스템 및 홈페이지의 안정적인 운영과 사용자의 요구에 대한 신속한 지원을 위한 

시스템 및 홈페이지 개편·운영·유지보수 용역 추진

- �분류 및 항목 추가를 통한 사용자 친화적 통계표 작성 및 공개 가이드 적용

- �웹취약점 점검 시 발생하는 보안 이슈 처리

- �정보시스템에 대한 정기점검, 관리 지원, 예방정비/사후정비 지원을 통한 안정적 운영 

지원

- �사용자와 내부 요구 사항에 대한 신속한 지원과 선제적 대응 작업 수행

- �장애처리절차 수립

● �홍보 관련 이미지 제작 지원

제1장  서  론    9



3. ICT데이터플랫폼 구축·운영사업 주요 내용

가. 위탁사업 개요

● �2024년도 ICT데이터허브(KISDI DATA)·미디어통계포털(KISDI STAT) 유지보수 및 

운영관리 사업은 일반공개경쟁입찰로 진행하였으며 사업 개요와 사업 추진 로드맵은 

각각 [표 1-1], [그림 1-1]과 같음

 [표 1-1] 위탁사업 개요

위탁사업명 2024년 ICT데이터허브(KISDI DATA)·미디어통계포털(KISDI STAT) 유지보수 및 운영관리 사업

배정예산 107,800,000 원 (원가계산 및 부가세포함)

통계시스템명
국문명: ICT데이터허브, 미디어통계포털

영문명: KISDI DATA, KISDI STAT

수행업체 큐어소프트

사업기간 2024. 4∼2024. 12

 [그림 1-1] KISDI STAT 정보시스템 사업추진 로드맵
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나. 주요 수행 내역

● �KISDI DATA·KISDI STAT 정보시스템 유지보수

- �취약점 점검에 따른 보안취약성 제거

- �시스템 소프트웨어 유지관리 

- �공공데이터 품질점검

● �KISDI DATA·KISDI STAT 통계표 업데이트 및 관리

- �홈페이지 UX/UI 개선

- �한국미디어패널 조사 통계 DB화

- �KISDI 주요보고서 DB화

- �ICT분야 통계 DB화

- �KISDI MEDIA INDEX 서비스 고도화

● �KISDI DATA·KISDI STAT 정보시스템 기능 개선 관리

- �홈페이지 메인 디자인 개선

- �패널조사자료 문항 검색 서비스 시스템 구축

- �이미지·출처맵 시각화 서비스 구축

다. 사업 추진 일정

● �“ICT데이터허브(KISDI DATA)·미디어통계포털(KISDI STAT) 유지보수 및 운영관리” 

사업을 위한 조달청 입찰공고 및 큐어소프트와 계약 체결

● �ICT데이터허브(KISDI DATA)·미디어통계포털(KISDI STAT) 유지보수 및 운영관리를 

위해서 정기업무 회의와 개발 진행사항 공유

● �시스템 일일 점검 수행

● �기타 ICT데이터허브(KISDI DATA)·미디어통계포털(KISDI STAT) 유지보수 및 운영관리에 

관한 주요일정은 [표 1-2]와 같음 

제1장  서  론    11



 [표 1-2] 기능개선 및 운영-주요 일정

추진일정 내용

2024년 3월
•�2024년 ICT데이터허브(KISDI DATA)·미디어통계포털(KISDI STAT) 유지보수 및 운영관리 

사업 조달청 입찰공고

2024년 4월~10월

•�2024년 ICT데이터허브(KISDI DATA)·미디어통계포털(KISDI STAT) 유지보수 및 운영관리 
사업 평가 및 업체 선정

•�㈜큐어소프트 우선 사업자 대상 선정 및 사업계약 체결
•�KISDI DATA·KISDI STAT 정보시스템 기능 고도화

- 온톨로지 서비스 페이지 고도화
- 해외방송통계 서비스 확장
- 통합 검색 기능 및 보고서 표/그림 검색 서비스 개선
- 한국미디어패널조사 문항 검색 서비스 시스템 구축
- KISDI MEDIA INDEX 이미지맵 서비스 개선

•�KISDI DATA·KISDI STAT 정보시스템 유지보수
- 취약점 점검에 따른 보안취약성 제거
- 시스템 소프트웨어 유지관리 
- 공공데이터 품질점검 지원

•�KISDI DATA·KISDI STAT 통계표 업데이트 및 관리
- 한국미디어패널 조사 통계 DB화 작업
- 해외방송통계 DB화 작업
- KISDI 주요보고서 DB화 작업
- ICT분야 통계 DB화 작업
- KISDI MEDIA INDEX 서비스 DB화 작업

•�홈페이지 UI 개선
- KISDI 미디어 인덱스 메뉴 UI 구축
- KISDI 메인화면 디자인 개편
- 홍보, 이미지 제작 지원

2024년 11월
•�단위테스트 및 통합테스트
•�최종프로젝트 산출물 현행화 및 작성

2024년 12월
•�검수 자료 준비
•�시스템 안정적인 유지보수
•�최종보고
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● �회의 일정과 내용

- � 시스템 구축을 위한 주요 회의 일정과 회의 내용은 [표 1-3]와 같음 

 [표 1-3] 주요 회의 일정과 회의 내용

회의 일정 회의 내용

2024년 2월 •�과제기획회의

2024년 4월
•�기술협상
•�미디어통계포털(KISDI STAT) 유지보수 및 운영관리 사업 착수보고

2024년 4월 ~ 10월

•�4월부터 정기보고 실시 [ 격주 /  10:30(월)] 
•�기능개선 업무협의
•�신규메뉴 업무협의
•�유지보수 업무협의

2024년 11월
•�단위테스트 및 통합테스트
•�최종프로젝트 산출물 현황화 및 작성

2024년 12월
•�검수 자료 준비
•�시스템 안정적인 유지보수
•�통계정보시스템 기능개선 및 유지보수 최종보고

● �산출물 내역

- 프로젝트 완료 시점에 개발 업체가 제출한 산출물 내역은 [표 1-4]와 같음 

 [표 1-4] 산출물 내역

구분 단계 세부 산출물

사업관리

일반관리 •�착수계, 사업수행계획서

결과보고서 •�완료보고서

기타 •�보고회, 시연회, 회의록 등 

개발산출물

요구정의/분석 •�요구사항명세서

설계/개발 •�화면설계서

전개
•�운영자 매뉴얼
•�사용자 매뉴얼
•�상용SW매뉴얼

자료구축 •�구축자료 목록

검수 •�검수확인서

프로그램소스 •�프로그램 목록 및 소스
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 제2절 타기관 통계정보시스템 벤치마킹 

1. 한국은행 경제통계시스템(ECOS)

● �한국은행의 경제통계시스템은 통화/금융, 국민계정, 물가, 환율, 기업경영분석, 심리지수, 

해외/북한 등 다양한 경제 분야 통계 제공

 [그림 1-2] ECOS 홈페이지 화면

출처: 한국은행 ECOS (https://ecos.bok.or.kr/)
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● �ECOS는 100대 통계지표, 지역통계, 금융·경제 스냅샷, 화폐가치 계산 등의 테마별 통계 제공

 [그림 1-3] ECOS 금융·경제 스냅샷 서비스 화면

출처: 한국은행 ECOS (https://ecos.bok.or.kr/)

● �한국은행은 경제통계 Open API 서비스를 제공하는데, 한국은행이 작성 및 수집한 경제통계 

정보를 외부에서 활용할 수 있도록 Open API를 통해 공개하고, 한국은행의 ECOS의 

통계정보를 실시간 다운로드하여 스마트폰 애플리케이션으로 개발 활용할 수 있도록 제공

 [그림 1-4] ECOS Open API 서비스 화면

출처: 한국은행 ECOS (https://ecos.bok.or.kr/)
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2. 서울특별시 공공데이터 제공 서비스

● �서울시는 서울 열린데이터광장 홈페이지를 통해 행정 및 인구 데이터, 교통 및 대중교통 

데이터, 환경 및 기상 데이터, 경제 및 산업 데이터, 복지 및 건강 데이터, 문화 및 관광 

데이터를 일반 시민에게 제공

 [그림 1-5] 서울시 열린데이터광장 홈페이지 화면

출처: 서울특별시 서울 열린데이터 광장 (https://data.seoul.go.kr/)
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● �서울데이터허브 페이지에서는 공공데이터를 일상 언어로 검색할 수 있도록 AI챗봇 

서비스를 개발하여 제공

 [그림 1-6] 서울데이터허브 AI 챗봇 서비스 화면

출처: 서울특별시 서울데이터허브 (https://data.seoul.go.kr/)

● �서울데이터허브를 3차원 시각화 화면으로도 제공하는데, 서울시의 연령별 인구, 연령별 인구 

구조, 인구성장률, 생활인구, 인구 변화, 기대 수명, 출생과 사망, 교육 인구 등 공공데이터를 

3차원 그래픽으로 시각화하여 일반시민이 데이터를 쉽게 이해할 수 있도록 제공

 [그림 1-7] 서울데이터허브 3차원 시각화 서비스 화면

출처: 서울특별시 서울데이터허브 (https://data.seoul.go.kr/)
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● �서울특별시 빅데이터 캠퍼스는 빅데이터를 활용한 사회문제 해결과 혁신을 목적으로 

빅데이터 활용 강좌 개설, 공공 및 민간 빅데이터 제공, 데이터 분석 공모전 개최, 대표 

분석사례 게시

 [그림 1-8] 서울특별시 빅데이터 캠퍼스 서비스 화면

출처: 서울특별시 빅데이터 캠퍼스 (https://data.seoul.go.kr/)
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3. 국제노동기구 통계포털 ILOSTAT

● �ILOSTAT은 글로벌 노동 시장에 대한 포괄적인 데이터를 제공하는데, 고용 및 실업 

데이터(고용률, 실업률, 청년실업률, 고용형태, 장기실업률 등), 노동 참여 및 경제활동 

데이터(경제활동참가율, 비경제활동인구, 성별/연령대별 경제활동 등), 임금 및 노동 비용 

데이터(평균임금, 최저임금, 근로시간, 노동생산성 등), 고용의 질 및 노동 조건(비정규직 

근로자 비율, 근로자 권리, 노동 시장 구조 등), 사회보장 및 연금(연금시스템, 사회보장지출 

등) 등의 데이터를 제공

● �노동 시장 데이터를 통계표, 그래프, 시각화지도, 데이터 대쉬보드 등 다양한 형태로 제공

 [그림 1-9] ILOSTAT 홈페이지 화면

출처: ILOSTAT (https://ilostat.ilo.org/topics/sdg/)

● �ILOSTAT API 홈페이지에서는 개발자 및 연구자가 API를 활용하여 노동 빅데이터를 

분석하고 실시간으로 데이터를 처리할 수 있는 환경 제공

 [그림 1-10] ILOSTAT API 서비스 화면

출처: ILOSTAT API (https://rplumber.ilo.org/__docs__/#get-/data/indicator/)
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4. 국제통화기금 IMF DATA

● �IMF Data는 국제통화기금(IMF)이 제공하는 경제 및 금융 관련 공식 통계 데이터 

플랫폼으로, 글로벌 경제, 국가별 경제 지표, 금융시장, 환율, 국제수지 등 다양한 경제 

지표에 대한 데이터를 제공하여 세계 경제 동향을 분석하는 데 필수적인 자료 제공

 [그림 1-11] IMF DATA 홈페이지 화면

출처: IMF DATA (https://betadata.imf.org/)
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● �IMF DATA는 데이터 검색 및 다운로드, 시각화 도구, 국가간 비교 메뉴를 제공하고, 

RESTful API를 제공하여 세계 경제 데이터를 자동으로 추출하고 분석할 수 있도록 

유용한 도구 제공 

 [그림 1-12] IMF DATA API 서비스 화면

출처: IMF DATA (https://betadata.imf.org/en/Resource-Pages/IMF-API)

제1장  서  론    21





제2장

2024년 주요 시스템 개선  
및 DB 구축



 제1절 주요 시스템 개선 

1. 홈페이지 UX/UI 개선

● �ICT데이터허브와 KISDI STAT 두 시스템의 정보를 자연스럽게 연결하고, ICT데이터허브로 

발전하기 위한 확장성을 고려하여 트렌디하고 세련된 디자인을 적용하고, 일반인이 쉽게 

사용할 수 있는 시각화 콘텐츠 기술을 위해 설계 및 구현

● �밝고 화사한 색감의 베이스컬러 사용으로 글자와 콘텐츠에 주목도가 갈 수 있도록 디자인 

● �방송 및 미디어통계를 포함한 ICT데이터를 효율적으로 제공하며, 데이터 특성에 따라 

화면 구성과 배치 변동이 용이한 대시보드(Dashboard) 디자인 적용

● �검색 기능을 메인 상단에 배치하여, 신규 기능을 홍보하고, 사용자의 접근성과 이동을 

최소화할 수 있는 방안 적용

● �메인 인포그래픽의 경우, 기존의 일러스트 위주의 디자인을 배제하고 데이터 정보의 

정확한 전달 및 전문성을 보여줄 수 있는 시각화 형태의 차트 이미지 도입

● �사용성이 높은 주요 메뉴를 아이콘 이미지를 활용한 바로가기 버튼으로 배치하여 사용자 

편의성 강화

● �언론재단 빅카인즈에서 제공하는 API를 연동, ICT데이터허브와 연관성있는 뉴스기사 중 

최근 데이터를 요약하여 매일 업데이트되는 정보 제공

● �최근 발간하는 보고서, 간행물, 숏폼 정보 제공

● �상단 탑에 배치된 퀵메뉴를 오른쪽 사이드로 이동하고 신규 콘텐츠 메뉴를 추가하여 

사용자가 쉽게 주목할 수 있도록 구성 변경

2024년 주요 시스템 개선 및 DB 구축제2장
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 [그림 2-1] 홈페이지 메인화면 디자인 개선

AS-IS

TO-BE
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2. 한국미디어패널조사 문항 검색 서비스 시스템 구축

● �한국미디어패널조사 데이터를 홈페이지에서 항목 및 변수별로 검색할 수 있도록 하여, 

사용자들이 원하는 변수를 직접 선택, 조회 및 다운로드 할 수 있도록 제공

● �서비스 특징

- �한국미디어 패널데이터 개인[2010~2023] 변수별 제공

•�연차별, 분류별 데이터 제공 

•�조사항목 단위의 데이터 서비스 제공

- 문항별 메타데이터 설계 및 분류

•�패널 연차별 조사표 및 통합 조사표, 통합 코드북 제공

- 사용자 중심 검색기능 제공

•�문항간 매핑 및 문항 검색

•�조사 메타 항목을 연차별, 영역별로 종단 및 횡단 문항 결합 서비스 제공

•�변수검색 기능

● �한국미디어패널조사 데이터 문항별 개발 서비스를 위한 표준화 진행 

- �설문지 코드가이드 작성: 2010년도 조사데이터부터 2023년도 조사데이터의 각 문항을 

코드로 정의, 문항코드 및 문항별 답변코드를 도출하고 전체 데이터의 동일 데이터를 

동일한 코드로 관리할 수 있도록 체계를 정의

- �개정정보 및 민감데이터 보호: 조사데이터 중 개인정보보호법에 따른 지침을 준수하여 

해당 자료를 제외하거나 식별할 수 없는 가상데이터로 정의

● �전체 조사데이터 중, ‘개인’에 해당하는 조사를 개방하고 추후 ‘가구’ , ‘미디어 다이어리’로 

서비스 확대 예정

● �기능 구축 완료 후 개방된 데이터에 대한 품질 검수

-� 1차 점검: 원본데이터의 오차범위 발견 

- 2차 점검: 원본데이터 및 코드북 재정의

- 3차 점검: 새롭게 적재된 자료에서 최종 테스트
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 [그림 2-2] 개방데이터 제공을 위한 문항 표준화 작업
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● �2010년~2023년 제공되는 조사데이터는 각 변수항목이 제공하는 연도별 정보를 한눈에 

확인할 수 있도록 시각적으로 구성하고, 해당 변수의 생성 및 단절된 시점정보를 시각적으로 

한번에 확인할 수 있도록 구성

● �2024년도는 ‘개인’ 조사 데이터에 대한 서비스를 제공하고, 향후 ‘가구’ , ‘미디어 다이어리’까지 

개방데이터 확대 시 콤보(셀렉트)를 이용하여 선택적으로 조회할 수 있도록 서비스 예정

 [그림 2-3] 한국미디어패널조사 문항 검색 서비스 시스템 구축 화면

● �전체 분류 중, ‘미디어이용’을 기본 선택값으로 제공하며, 상단 검색 영역에서 아래의 

분류를 선택, 조회할 수 있도록 필터 기능 제공

- 분류 목록 

•�개인정보

•�미디어이용

•�전자상거래 및 온라인거래

•�방송통신 서비스 가입 및 지출

•�휴대폰 및 스마트기기 보유 및 이용

•�미디어 활용

•�보유 기기간 연결상태

28    ICT데이터플랫폼 구축·운영사업



•�4차산업혁명인식(2018), 디지털 전환인식(2023)

•�가치관과 라이프 스타일(2012,2016,2022)

•�삶의 만족도 및 정신건강(2013,2017,2021)

•�소비자 혁신성(2019)

•�비판적 미디어 이해능력(2020)

•�자아존중감 및 인지욕구(2015,2020,2021)

•�건강 행태(2014)

● �사용자가 원하는 키워드를 입력하여 상세 검색을 통해 원하는 변수 선택 가능

● �코드북과 유저가이드 문서를 다운로드 받을 수 있도록 기능 제공

※ PDF 문서로 제공

 [그림 2-4] 한국미디어패널조사 문항 검색 서비스-검색 필터 영역

● �전체 분류 중, ‘미디어이용’을 기본 선택 조건으로 593건의 변수 목록이 제공되며, 원하는 

변수의 체크박스를 선택시, 선택한 체크 개수를 표시하고, 각 변수의 ‘변수정보’ 버튼 클릭 

시 변수의 상세정보를 하단에 표시

● �‘선택항목 보기’를 클릭하여 선택한 변수 원자료를 다운로드받을 수 있는 화면으로 연결

● �‘펼치기’를 클릭시 이용자가 사용하는 모니터 화면 전체에서 메뉴를 서비스할 수 있도록 

기능 제공

● �목록 오른쪽의 시각화영역(색상Bar)을 이용, 각 변수의 시점별 값 존재 유무를 

직관적으로 확인할 수 있도록 구현

● �파란색 Bar : 해당 변수의 값이 해당년도에 존재하는 경우 표시

● �회색 Bar : 해당 변수의 값이 해당년도에 없는 경우 표시
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 [그림 2-5] 한국미디어패널조사 문항 검색 서비스-변수정보 상세 서비스

● �‘선택항목 보기’를 클릭, 레이어 팝업을 이용한 사용자 선택 변수 목록 서비스

● �사용자가 선택한 변수만 확인할 수 있도록 구성하며, 선택된 변수 중 원하지 않는 변수를 

체크하여 삭제할 수 있도록 구성

● �만약 선택된 변수 외 변수를 추가 선택하고 싶은 경우, 팝업 화면을 닫고 서비스 화면에서 

추가 선택 가능

※ 단, 팝업화면과 서비스화면 이동시 기 선택된 값은 유지될 수 있도록 기능 제공

● �팝업화면에서 화면 이동 없이 변수 상세 정보 확인 가능

● �시점의 경우, 사용자가 선택한 값이 있는 경우 선택 값을 표시하며 별도 선택 값이 없는 

경우 모든 시점을 선택하여 기본 제공하고, 팝업 화면에서 이동없이 재선택이 가능함

● �최종 데이터 확인 후, ‘다운로드’ 버튼을 클릭하여 데이터 다운로드 진행

 [그림 2-6] 한국미디어패널조사 문항 검색 서비스-사용자가 선택한 변수 목록 서비스
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● �데이터 다운로드 시, 데이터의 이용 목적과 향후 이용통계를 확인하기 위한 ‘이용동의’ 과정을 

진행

※ 아래정보를 모두 체크 및 동의하여야 다운로드 진행 가능

- 이용동의: 개인정보보호방침 동의 체크

- 한국미디어패널 원시데이터 다운로드 유의사항 동의 체크

- 기본정보 입력: 이용자의 메일정보

- 데이터 이용 목적 체크

● �‘다운로드’ 버튼을 클릭하여 데이터 다운로드: .csv파일 제공

 [그림 2-7] 한국미디어패널조사 문항 검색 서비스-이용동의 및 다운로드 화면
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● �추가되는 패널데이터를 적재하고 관리하기 위한 한국미디어패널 문항 검색 서비스 관리기능 

제공

※ 표준화된 조사문항을 CSV를 이용 데이터 적재, 한국미디어패널 데이터 정보제공

- 조사문항 분류영역, 관리조사문항 분류영역 관리

•�조사문항 분류영역 확인·수정관리

•�트리구조의 분류영역 관리

- 조사문항코드 관리

•�조사문항메타코드값, 코드 설명 확인·수정관리

- 조사문항 변수값 관리

•�조사문항 항목코드별 답변 코드값 확인·수정관리

- 조사데이터 레이아웃 설정 및 적재

•�패널데이터 레이아웃 설정 관리

•�데이터명, 업데이트주기, 개방여부 설정

•�CSV를 활용한 조사데이터 적재

- 메타데이터 관리

•�연도별 패널영역별 원자료 데이터 관리 기능
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3. 이미지·출처 맵 시각화 서비스 구축

● �2024년도 과업으로는 ‘KISDI MEDIA INDEX 이미지맵 서비스 개선’ 과제로, KISDI 

MEDIA INDEX의 정보를 썸네일로 구성하여, 시각적인 이미지 맵 형태를 제시하고, 

홈페이지에서 서비스 중인 각종 시각화 정보를 맵 형태로 구성하여 서비스함으로 이용자 

친화적 서비스 제공

● �해당 기능을 ‘KISDI MEDIA INDEX’ 메뉴에서 확대하여 전체 홈페이지의 비정형데이터를 

시각적으로 서비스할 수 있는 방향으로 구현 범위가 조정됨

● �메인화면을 포함하여 각 서비스화면에서 이미지 맵 형태의 서비스를 제공하고, 사용자가 

쉽게 새로운 콘텐츠를 확인하고 선택하여 이용할 수 있도록 제공

● �홈페이지 처음 접근시, 메인화면에서 서비스를 자동 제공하되 3초 후 사라지도록 구성, 

이후 오른쪽 퀵서비스 메뉴에서 ‘이미지 맵’ 아이콘 클릭 시 선택적으로 서비스될 수 

있도록 기능 구성

● �별도 화면으로 서비스 하는 것이 아닌, 레이어 팝업으로 제공하여 기존에 이용하고 있던 

서비스는 유지하고 사용자가 선택적으로 이동할 수 있도록 구성

● �‘이미지 맵’과 ‘출처 맵’을 탭형식으로 구성하고 제공하는 각 콘텐츠의 썸네일 이미지를 최신 

웹UI 트렌드, 핀터(Masonry라이브러리:OPEN 소스)스타일을 적용하여 구현

● �각 콘텐츠에 마우스 호버시 콘텐츠 정보를 텍스트로 확인할 수 있도록 구성

● �모바일 디바이스에서도 Web과 동일 방식으로 제공되며, 모든 디바이스 사이즈에 최적화 

서비스 제공

● �향후 기능의 확장성을 위한 관리기능 제공

- �별도의 관리기능 메뉴가 구성된 것이 아닌, 각 콘텐츠 관리기능에서 이미지 맵 

서비스를 제공할지 여부를 체킹하면, 해당 콘텐츠의 최신자료 썸네일이미지와 제목이 

노출됨

● �출처 맵의 경우, 타기관에서 수집하는 통계표 중 홈페이지에서 중요도가 높은 통계표를 

선정, 제공사이트(출처사이트), 통계명을 제공하고, 클릭시 해당 통계표를 바로 열람할 수 

있도록 기능 제공
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 [그림 2-8] 이미지 맵 서비스 구현 화면

 [그림 2-9] 출처 맵 서비스 구현 화면
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 [그림 2-10] 이미지·출처 맵 서비스-모바일(반응형) 서비스 구현 화면
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4. MEDIA INDEX 서비스 고도화

● �‘미디어 다이어리’ 항목 서비스 신규 구축

● �서비스 조회시 속도가 느린 성능 문제를 해결하기 위해 DB 재구성하여 각 항목별 3초 이내 

조회가 가능하도록 개선

● �홈페이지 UI 개편에 따른 Media Index UI화면 변경

 [그림 2-11] MEDIA INDEX 서비스 화면

AS-IS

To-Be
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 제2절 주요 조사 결과 DB 구축 

1. 한국미디어패널 조사자료 DB 구축

● �한국미디어패널조사는 2010년 수도권 및 5대 광역시 패널구축을 시작으로 2011년 

전국을 대상으로 패널가구와 가구원을 확대하였고, 2024년 15차년도 조사를 실시함 

● �2024년 사업에서는 KMPS11 3,510가구와 10차년도(2019년)에 신규 구축한 KMPS19 

1,027가구를 포함한 전국의 5,104개 통합패널 가구 및 해당 가구 내 만 6세 이상 

가구원을 대상으로 추적 조사를 실시함으로써 패널가구 및 가구원의 미디어 이용 현황 

및 변화 추이를 다각적으로 분석

● �15차년도 한국미디어패널조사 데이터를 KISDI STAT 홈페이지에 DB화하여 업로드하고, 

정확한 통계치 산출을 위하여 자동화 프로세스 마련

- �2024년 변경 사항을 반영한 한국미디어패널 DB structure 마련

- �2024년 신규 조사 항목 추가와 변경 사항 반영

● �기 구축된 KISDI STAT 한국미디어패널 DB정비

- �2010~2024년 수행한 한국미디어패널조사 데이터 DB 유지 보수

● �KISDI STAT 정보시스템에 업데이트된 2024년 한국미디어패널조사 주요 항목은 다음과 

같음

- �개요: 조사 대상 가구와 개인 응답자 특성

- �미디어 기기 보유: TV, 셋톱박스, 게임기 등 가정용 기기와 휴대폰 등 개인용 미디어 

기기 보유 현황

- �미디어 이용행태: 뉴미디어 이용현황, 메일/SNS/스마트기기 애플리케이션 이용현황, 

방송프로그램 장르 선호도, 미디어 이용 지침, 전자상거래 및 통신판매 이용현황 등 

다양한 미디어 이용 행태 조사 결과 제공

- �미디어 다이어리: 시간대별, 매체별, 이용행위별, 연결방법별, 장소별 미디어 이용 및 

횟수, 시간, 이용자에 대한 계산변수 정보 제공

- �연도별 기획조사 결과 제공: 가치관과 라이프스타일(2012년, 2016년, 2022년), 

삶의 만족도(2013년, 2017년), 건강 행태(2014년), 자아존중감 및 인지욕구(2015년, 

2021년), 4차산업혁명 전망 및 인식(2018년), 소비자 혁신성(2019년), 삶의 만족도 

및 정신건강(2021년), 디지털 전환의 인식과 영향력(2023년), 소비자 혁신성 및 기술 

수용도(2024년)
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 [표 2-1] 한국미디어패널조사 DB 항목

분류 항목 비고

조사 개요
•설문지	 •코드북 및 유저가이드
•보고서	 •원시자료

미디어 기기 보유

•TV	 •셋톱박스/안테나
•라디오	 •촬영 기기
•가정용/휴대용 오디오 기기
•게임기	 •VR/AR 기기
•드론 기기	 •가정용 전화기
•데스크톱 컴퓨터	 •노트북컴퓨터
•태블릿 PC	 •차량용 미디어 기기
•사물인터넷 기기	 •음성인식 인공지능 기기
•휴대폰	 •웨어러블 기기

가구 미디어의 경우 
격년 조사

미디어 기기 연결성
•미디어 기기 연결(가구)
•미디어기기 연결(개인)

2010년, 2011년 
조사결과만 제공

방송통신 서비스 가입 및 
지출 

•방송통신 서비스 가입 현황
•방송통신 서비스 지출 현황
•VOD 서비스
•온라인 디지털 콘텐츠
•온라인/오프라인 공연 관람

미디어 이용행태

•뉴미디어(OTT, 메타버스 등) 이용 현황
•방송프로그램 장르 선호도
•메일·소셜네트워크 이용 현황
•인터넷커뮤니티 이용 현황
•스마트 기기 애플리케이션 이용 현황
•미디어 활용 능력
•프라이버시 침해 우려
•미디어이용 지침
•전자상거래 및 통신판매 이용 현황

미디어 다이어리

•이용가이드	 •시간대별
•매체별	 •미디어 이용행위별
•미디어연결방법별	 •장소별
•연계분석	 •수면분석

Special Section

•가치관과 라이프스타일(2012년, 2016년, 2022년)
•삶의만족도(2013년, 2017년)
•건강 행태(2014년)
•자아존중감 및 인지욕구(2015년, 2021년)
•4차산업혁명 전망 및 인식(2018년)
•소비자 혁신성(2019년) 
•삶의 만족도 및 정신건강(2021년)
•디지털 전환의 인식과 영향력(2023년)
•소비자 혁신성 및 기술 수용도(2024년)

기획 조사

● �한국미디어패널조사는 패널조사 특성상 매 조사마다 동일한 설문을 유지하는 것이 

일관된 분석을 위해 중요함. 그러나 관련 산업의 변화 및 미디어 이용 트렌드를 반영하기 

해해서는 최소한의 설문 개선이 필요 
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- �응답 부담을 줄이기 위해 기존의 조사 문항 중 시의성과 유용성이 떨어지는 문항을 

수정하는 등 설문 간소화 방향으로 개선

- �미디어 관련 산업의 다이내믹한 기술 변화 및 제품 진화 등을 시의적절하게 반영

- �기획 조사(Special Section)로 ‘소비자 혁신성 및 기술 수용도’ 문항을 2024년 조사에 

추가

 [그림 2-12] 한국미디어패널 통계 KISDI STAT 서비스 화면
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● �한국미디어패널조사 통계데이터 총 326건을 DB화 구축하며, 이를 통계청 KOSIS로 전송 

및 검수 과정을 진행

● �최종 검수가 완료된 통계표를 ‘ICT데이터허브 + 미디어통계포털’과 통계청의 KOSIS에 

서비스 제공 

 [그림 2-13] 한국미디어패널 통계 KOSIS 서비스 화면
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2. 국제기구 ICT통계 DB 구축

가. 목적 및 필요성

● �UN, OECD, ITU 등 국제기구가 생산하는 ICT 관련 통계 DB 구축을 통해 주요국과 

한국의 특징을 파악하고 비교, 분석하여 연구 및 정책제언에 활용

● �통계DB 항목 중 국내통계 중심인 「주제별」 , 「기관별」 하위 메뉴와 별도로 「국가비교」라는 

명칭으로 국제기구별 통계를 제공

● �이는 기존 DB에서 국가 단위로 통계를 나열하여 직접적인 비교가 어려웠던 측면을 개선

- �공신력 있는 국제기구가 생산한 데이터를 활용하여 해당 국가의 특징 비교 가능

 [표 2-2] 국제기구 ICT통계 출처 및 제공 항목

구분 내용

조사 출처
국제연합(UN), 경제협력개발기구(OECD), 국제전기통신연합(ITU), 국제부흥개발은행(World Bank), 
세계 지적 재산권 기구(WIPO), 세계경제포럼(WEF), 국제경영개발연구원(IMD), TGI, Omdia, PWC

제공 지수
UN전자정부발전지수, UN온라인참여지수, OECD공공데이터 개방지수, OECD 디지털경제전망, 
ITU 사이버보안지수, WIPO 글로벌혁신지수, IMD 국가경쟁력 순위, 세계경제포럼 
국가경쟁력지수(WEF GCI) 등

● �총 106건 통계표에 대한 전수 검수를 실시 결과 대부분의 통계표 원데이터 과거 시점 

수치가 변경되어, 전체 해외(국가)통계표 수치 변경

● �제공 사이트가 변경되거나 시계열 단절된 통계표를 확인하고, 최근 시점의 통계표가 

공표된 19건의 통계표 시점 업데이트

 [표 2-3] 국제기구 ICT통계 제공 현황

순번 기관명 조사명
보유

통계 수
업데이트 수

1 IMD 「The World Competitiveness Yearbook」 3 1

2 ITU ITU 사이버보안지수 1 1

3 OECD 「OECD Digital Economy Outlook Yearbook」 6 6

4 UN UN(United Nations Public Administration Network) 5 5

5 WEF The Global Competitiveness Report (reports.weforum.org) 1 1

6 WIPO 「Global Innovation Index Yearbook」 2 2

7 World Bank World Development Indicators 3 3

8 TGI TGI Global Quick View 66 -

9 Omdia TV & Online Video Intelligence Database 16 -

10 PWC Global Entertainment & Media Outlook 5 -

총계 108 19
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● �해외방송 통계표 전수 검사 진행 및 기 구축된 통계데이터 수치 확인

 [표 2-4] 국제기구 ICT통계 세부내역

통계표ID 통계표명 출처 주기 시점

DT_IMD_002 우리나라 과학인프라 지표 현황
「The World Competitiveness 

Yearbook」
년 2012~2021

DT_IMD_003 우리나라 기술인프라 지표 현황
「The World Competitiveness 

Yearbook」
년 2012~2021

DT_CHSTAT_0005 방송 가입자 현황 Ovum 　 2015~2020

DT_DESTAT_0005 방송 가입자 현황(가구 기준) Ovum 　 2015~2020

DT_FRSTAT_0005 방송 가입자 현황(가구수) Ovum 　 2015~2020

DT_UKSTAT_0005 방송 가입자 현황(가구수) Ovum 　 2015~2020

DT_JASTAT_0005 방송 가입자 현황 Ovum 　 2015~2020

DT_USSTAT_0005 방송 가입자 현황 Ovum 　 2015~2020

DT_INMAJOR_0002 방송플랫폼 가입자
Omdia(2021. 8.). TV & 

Online Video Intelligence 
Database”.

년 2017 ~ 2020

DT_INMAJOR_0002_01 지상파 직접수신
Omdia(2021. 8.). TV & 

Online Video Intelligence 
Database”.

년 2017 ~ 2020

DT_INMAJOR_0002_02 무료위성
Omdia(2021. 8.). TV & 

Online Video Intelligence 
Database”.

년 2017 ~ 2020

DT_INMAJOR_0002_03 유료위성
Omdia(2021. 8.). TV & 

Online Video Intelligence 
Database”.

년 2017 ~ 2020

DT_INMAJOR_0002_04 케이블
Omdia(2021. 8.). TV & 

Online Video Intelligence 
Database”.

년 2017 ~ 2020

DT_INMAJOR_0002_05 IPTV
Omdia(2021. 8.). TV & 

Online Video Intelligence 
Database”.

년 2017 ~ 2020

DT_INMAJOR_0005 OTT 가입자
Omdia(2021. 8.). TV & 

Online Video Intelligence 
Database”.

년 2017 ~ 2020

DT_INMAJOR_0005_01 Online Channel
Omdia(2021. 8.). TV & 

Online Video Intelligence 
Database”.

년 2017 ~ 2020

DT_INMAJOR_0005_02 Virtual Pay TV Operator
Omdia(2021. 8.). TV & 

Online Video Intelligence 
Database”.

년 2017 ~ 2020

DT_INMAJOR_0005_03 Multiscreen
Omdia(2021. 8.). TV & 

Online Video Intelligence 
Database”.

년 2017 ~ 2020

DT_INMAJOR_0001 방송시장 규모
PWC(2019. 6). “Global 
Entertainment & Media 
Outlook 2019～2023.”

년 2015 ~ 2018
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통계표ID 통계표명 출처 주기 시점

DT_INMAJOR_0003 방송 광고비
PWC(2019. 6). “Global 
Entertainment & Media 
Outlook 2019～2023.”

년 2015~2018

DT_INMAJOR_0003_01 지상파 광고
PWC(2019. 6). “Global 
Entertainment & Media 
Outlook 2019～2023.”

년 2015~2018

DT_INMAJOR_0003_02 PP 광고
PWC(2019. 6). “Global 
Entertainment & Media 
Outlook 2019～2023.”

년 2015~2018

DT_INMAJOR_0003_03 온라인TV 광고
PWC(2019. 6). “Global 
Entertainment & Media 
Outlook 2019～2023.”

년 2015~2018

DT_UNPAN_005 UN 온라인참여지수
UN(United Nations Public 
Administration Network)

2년 2010~2020

DT_UN_001 UN 전자정부 발전지수
UN(United Nations Public 
Administration Network)

2년 2010~2020

DT_UN_002 인적자본지수
UN(United Nations Public 
Administration Network)

2년 2010~2020

DT_UN_003 온라인서비스지수
UN(United Nations Public 
Administration Network)

2년 2010~2020

DT_UN_004 정보통신인프라지수
UN(United Nations Public 
Administration Network)

2년 2010~2020

DT_OECD_006 OECD 공공데이터 개방지수
「OECD Digital Economy 

Outlook Yearbook」
2년 2015~2019

DT_WB_001 모바일 이동전화 가입자 수
World Bank Open 

Data(www.data.worldbank.org)
년 2010~2020

DT_WB_002 고정 초고속광대역 가입자 수
World Development 

Indicators
년 2010~2020

DT_WB_003 인터넷 사용자 비중
World Development 

Indicators
년 2010~2020

DT_WIPO_001
세계지식재산권기구  
글로벌 혁신 지수

「Global Innovation Index 
Yearbook」

년 2012~2021

DT_WIPO_002
국가별 정보통신기술  

인프라 세부지표
「Global Innovation Index 

Yearbook」
년 2012~2021

DT_IMD_001 IMD국가경쟁력 순위(종합)
「The World Competitiveness 

Yearbook」
년 2012~2021

DT_ITU_001 ITU 사이버보안지수 ITU「http://www.itu.int」 2년 2014~2020

DT_WEF_001
세계경제포럼(WEF)  

국가경쟁력지수

The Global 
Competitiveness Report 
(reports.weforum.org)

년 2013~2019

DT_OECD_001
유선 브로드밴드 중  

초고속 광섬유 보급율
「OECD Digital Economy 

Outlook Yearbook」
분기 2015 2/4~2019 2/4

DT_OECD_002 유선 브로드밴드 평균속도
「OECD Digital Economy 

Outlook Yearbook」
분기 2019 2/4~2019 2/4

DT_OECD_003
OECD 디지털정부평가 
'플랫폼으로서의 정부'

「OECD Digital Economy 
Outlook Yearbook」

년 2019~2019

DT_OECD_004
OECD 디지털정부평가 '이용자 중심 

정부'
「OECD Digital Economy 

Outlook Yearbook」
년 2019~2019

DT_OECD_005 GDP 대비 기업들의 R&D지출 비중
「OECD Digital Economy 

Outlook Yearbook」
년 2017~2017
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 [그림 2-14] 국제기구 ICT통계표 전수검수 작업
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3. ICT뉴스심리지수 DB 구축

● �기존 조사통계의 한계를 극복하고 향후 비중이 더욱 확대될 비정형데이터의 활용성을 

제고하기 위해 정보통신정책연구원은 학계의 연구자들과 함께 ICT산업 전망 및 

파급효과분석을 위해 2021년도에 ICT뉴스심리지수를 개발 

- �조사에 의한 동향관련 통계는 공표시점에 시차가 있고, 속보치, 잠정치, 확정치로 지속 

수정되기 때문에 산업을 전망하거나 대외충격의 ICT산업에 대한 영향을 분석하는 데 

한계가 있음 

● �ICT뉴스심리지수를 개발함으로써 한편으로는 산업생산지수나 경기실사지수(BSI, 

Business Survey Index)와 같은 기존의 지표들을 보완하고 다른 한편으로는 이를 

계량모형에 결합함으로써 분석의 예측력을 높이고자 시도 

- �거시경제의 상황을 온라인 뉴스를 활용하여 측정하고자 하는 시도가 다양하게 

이루어지고 있으나, ICT 산업의 동향을 파악하기 위한 시도는 없었으며, 텍스트기반의 

지수를 활용하여 국내 경제를 전망하는 시도는 없었음 

- �뉴스 기사를 활용하여 거시경제의 동향을 측정하고자 하는 대표적인 시도로 

Northwestern 대학의 Baker 교수와 스탠 포드의 Bloom 교수가 개발한 Economic 

Policy Uncertainty(EPU) Index가 있으며 우리나라에서도 KDI가 우리나라 EPU를 

개발하여 공개 

- �한편, 한국은행에서는 경제뉴스기사를 긍정과 부정기사로 분류하고 이를 활용하여 

뉴스심리지수를 개발하여 공개하고 있음 

- �그러나, ICT 산업에 특화된 텍스트 기반 지수는 현재 없으며 이를 활용한 경제전망 및 

파급효과 분석 사례도 매우 제한적 

 [표 2-5] 뉴스 기반 지수

지수 및 지표 내용 또는 정의 시작 빈도

ICT 뉴스심리지수

ICT NSI

온라인 뉴스기사를 바탕으로 BERT 기반 모형에 따른 ICT 전망과 

관련된 문장으로 분류될 확률과 Probability Ratio에서 구해진 감성 

지수를 동시에 활용하여 최종 수치를 도출

2010m1~ 월

BOK 뉴스심리지수

BOK NSI

인터넷 포털사이트의 경제분야 뉴스기사 문장에 나타난 감성을 기계 

학습 방법으로 긍정, 부정, 중립으로 분류하고 긍정과 부정 문장수의 

차이를 계산하여 지수화한 지표

2005m1~ 일, 월

KDI 불확실성지수

KDI EPU

경제불확실성지수(Economic Policy Uncertainty, EPU Index)는 

실시간으로 생성되는 뉴스 기사의 텍스트 데이터를 분석해 경제 흐름을 

파악하는 것으로 매월 EPU 지수를 제공

2013m2~ 월

* 뉴스(비정형 데이터) 기반 기수
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● �국내 30여개의 미디어로부터 매주 2,000여개의 ICT산업과 관련된 기사를 수집하고 각 

기사에서 ICT 시장 동향 및 전망에 관한 문장을 추출 

- �수집된 기사의 문장을 중심으로 BERT 기반 모형에 의해 기사를 ICT전망 관련여부와 

기사의 긍·부정을 분류 하고 연구진에 의해 분류된 2,000개의 기사를 학습데이터로 

활용하여 파인튜닝을 거친 후 주별 100개의 기사를 추출하여 Weighted Probability 

Ratio 방식으로 지수를 산출 

● �ICT데이터허브·미디어통계포털에서는 ICT뉴스심리지수를 DB화하고 매월마다 업데이트하여 

시각화된 자료로 제공

- �2010년 2월부터 가장 최신의 ICT뉴스심리지수와 ICT전망 BSI를 함께 비교해서 볼 수 

있도록 제공

● �초기설정은 최근 12개월에 대해 나오며, 이용자는 이용하려는 기간을 직접 설정하여 

활용할 수 있음

 [그림 2-15] ICT뉴스심리지수 시각화 제공서비스
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- �또한 지표상세조회를 통해 ICT뉴스심리지수와 ICT전망BSI의 월별 지수를 상세한 

표로 확인하거나 표 전체를 다운로드할 수 있는 기능을 제공

 [그림 2-16] ICT뉴스심리지수 상세보기 서비스
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 제3절  통계 이용자와 소통 강화 

1. 제11기 KISDI STAT 서포터즈 운영

가. 운영 개요

● �목적: 이용자 친화적인 KISDI STAT 홈페이지 조성을 위해 대학(원)생 서포터즈 

스탯메이트(STAT MATE)를 선발하여 홈페이지 개선, 홈페이지 홍보 등에 관한 아이디어 

회의를 매월 개최하였으며, KISDI STAT 블로그 운영을 통해 이용자 접근성을 높임 

● �활동인원: 대학생 8명(11기)으로 구성

● �활동기간: 2024년 3월~12월

 [그림 2-17] KISDI STAT 블로그 화면
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나. 운영 방식 및 주요 활동 내역 

● �월 1회 정기회의 실시

● �이용자 관점에서 홈페이지 UI 및 디자인 개선 의견 제시

● �방송·미디어 관련 분야의 전문가를 초청하여 인터뷰 진행 

 [그림 2-18] KISDI STAT MATE 월별 활동
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● �개인당 월별 블로그 게시물 2~3개 포스팅 진행 

● �이용자들의 이해 증진을 위하여 방송·미디어 분야의 쉬운 주제를 선정, KISDI STAT 

데이터를 기반으로 숏폼 카드뉴스를 제작하여 게시 

 [그림 2-19] KISDI STAT 공식 블로그 숏폼 카드뉴스 게시글
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● �격주로 발간되는 STAT REPORT를 쉽고 간결하게 정리하여 블로그에 게시

 [그림 2-20] KISDI STAT 공식 블로그 KISDI STAT REPORT 게시글
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● �대학(원)생들의 접근성 제고를 위하여 KISDI STAT 사이트와 연계한 페이스북 계정 운영 

● �KISDI STAT 관련 소개·홍보글 온라인에 작성·공유

● �페이스북, 인스타그램 채널 홍보 이벤트

 [그림 2-21] KISDI STAT 공식 인스타그램 계정
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2. 제12회 한국미디어패널 학술대회 개최

가. 학술대회 개요

● �2010년부터 14년에 걸쳐 구축된 미디어패널 조사 연구결과를 관련 학계, 연구기관, 

산업계와 정책당국에 제공하여 그 연구 성과를 공유하고 패널조사 데이터의 활용도를 

높이기 위하여 전년도에 이어 제12회 한국미디어패널 학술대회를 개최

- �13편의 일반논문 및 대학원생 논문공모 수상논문 3편, 총 16편의 논문 발표

- �언론정보학, 경제학, 경영학, 통계학 등 다양한 전공의 연구자들과 석·박사과정 

학생들이 참여

● �미디어 분야에 대한 다각적인 관점에서 총 4개 주제의 연구논문 발표

- �미디어와 가족

- �미디어 소비 탐색

- �디지털 전환과 인공지능

- �미디어 이용과 패널데이터 조사·분석방법론

● �대학원생 대상 공모 우수논문 발표(총 3편)

- �최우수상 200만원 1편 및 우수상 100만원 2편 시상 및 발표

나. 학술대회 진행 경과

● �연구계획서 공모

- �공모기간: 2024년 4월 1일(월)~4월 28일(일) 

- �대상논문: 2010~2023년 한국미디어패널조사 자료를 이용한 실증적 학술논문

- �참가자격: 일반연구자(학술대회), 대학원생(논문 경진 대회)

● �연구계획서 접수 및 심사결과 통보: 2024년 4월 30일(화)

● �최종원고 마감: 2024년 8월 18일(일)

● �대학원생 논문 심사결과 통보: 2024년 8월 27일(화)

● �학술대회 개최: 2024년 9월 26일(목) 실시간 온라인 생중계

다. 학술대회 개최 결과

● �2010년부터 정보통신정책연구원이 수행하기 시작한 한국미디어패널조사의 원시자료를 

관련 학계, 연구계, 산업계와 정책당국에 제공하여 다양한 학술연구 진흥 및 패널조사 

데이터의 활용도를 높임
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● �제12회 한국미디어패널 학술대회에는 좌장 5명, 발표자 13인, 토론자 13인을 비롯하여 

온라인으로 150여 명의 연구자 및 일반인이 참석하여 5개(대학원생 우수논문 발표 주제 

포함)의 주제논문에 대해 다양한 발표와 토론을 통해 한국미디어패널조사 연구 성과 공유

 

 [그림 2-22] 제12회 한국미디어패널 학술대회 논문집
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3. 미디어 통계 수첩 발간

가. 발간 개요

● �목적: 정보통신정책연구원 ICT통계정보연구실에서 수행하고 있는 미디어 관련 

조사(국가승인통계)의 주요 결과와 시계열 자료를 요약, 휴대하기 편한 수첩 형태로 

발간하여 정책 부서 담당자와 연구자 등 다양한 통계이용자의 편의성 도모

● �내용: 2023년 한국미디어패널조사, 방송매체 이용행태 조사, 방송산업 실태조사 

보고서의 주요 통계를 인포그래픽과 표 형태로 제공

● �발행처: 정보통신정책연구원 ICT통계정보연구실(2024. 3. 발간)

나. 수첩에 수록된 주요 조사 개요

구분 한국미디어패널조사 방송매체 이용행태 조사 방송산업 실태조사

주관 경제인문사회연구회 방송통신위원회
과학기술정보통신부

방송통신위원회

조사목적

- �매해 동일한 가구와 개인을 
대 상 으 로  미 디 어  이 용 
변화양상을 추적 조사하는국내 
유일의 미디어 분야 패널조사

- �TV 수상기와 라디오, PC, 
스마트폰 등 다양한시청취 
매체 대한 수용자의 인식과 
시청행태의 변화를 정기적으로 
분석

- �방송산업의 분야별 실태파악을 
통해 기초자료 확보하고 이를  
정책수립에 활용하기 위한 
통계 조사

조사대상과 
조사방법

- �조 사 대 상 :  2 0 2 3 년  기 준 
4,077가구/만 6세 이상 가구원 
9,757명

- �표본설계: 인구주택총조사  
결과를 추출틀로한 ‘층화2단 
확률비례계통추출’방식

- �조사방법: 가구 방문일대일  
면접조사

- �조 사 대 상 :  2 0 2 3 년  기 준 
4,633가구/만 13세 이상 
가구원 7,055명

- �표집방법: 통계청인구센서스 
결과에 기초한조사구 방식

- �조사방법: 가구 방문 일대일 
면접조사 

- �조사대상: 2023년 말 기준 
과 학 기 술 정 보 통 신 부  · 
방 송 통 신 위 원 회 에  등 록 된 
방송사업자(전수조사)

- �조사방법: 온라인설문조사(일부 
전화, 우편, 팩스조사 병행)

주요항목

- �가구설문: 미디어 기기 보유, 
방송통신 서비스 가입 및 지출 등

- �개인설문: 개인 특성, 미디어 
기 기  보 유 ,  미 디 어 기 기 간 
연결상태, 방송통신서비스 
가입 및 지출, 미디어이용능력, 
미디어 다이어리, 전자상거래 
및 통신판매 이용현황 등 

- �가 구 설 문 :  매 체  보 유 와 
유료방송가입·이용·시청행태 등

- �개인설문: 매체 보유와 이용, 
매체별 시청행태 등

- �인 력 과  시 설 ,  프 로 그 램  
제작과 유통, 수출입, 유료방송  
가입자, 채널운영, 사업결합과 
소유구조, 온라인 서비스 현황, 
손익·재무 등
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다. 미디어 통계 수첩 수록 주요 지표

● �한국미디어패널조사: 매체별 평균 이용 시간, 행위별 평균 이용 시간, 동시이용 매체 

이용 점유율, 시간대별 미디어기기 평균 이용시간(전체 응답자 기준, 이용자 기준), 

인터넷미디어서비스 이용률, TV방송프로그램 선호 장르, 미디어활용능력, SNS 

서비스사별 이용률, SNS 성별/연령대별 이용률, 온라인 활동 중 프라이버시 침해 우려 

정도, 어린이 및 청소년 휴대폰 보유율, 가구 내 미디어 이용 지침 활용 비율

● �방송매체 이용행태 조사: 가구매체 보유율, 가구매체 평균 보유대수, 개인매체 보유율, 

개인매체 평균 보유대수, 디지털TV 보유율, 유료방송 가입유형별 디지털TV 보유율, 

매체별 이용 빈도, TV시청 중 타매체 동시 이용, 일상생활에서 필수적인 매체 인식 비율, 

연령별 일상에서 필수적인 매체 인식 비율, 유료방송 가입 가구 비율(전체 가구 기준, 

TV보유가구 기준), 유료방송 VOD서비스 이용률, 연령별 해외 제작 프로그램 시청 비율

● �방송산업 실태조사: 방송산업 실태조사 개황, 방송산업 사업자 수, 종사자 수, 종사자 

점유율, 방송매출액, 방송매체별 방송매출액 비중, 광고매출, 방송매체별 광고매출 

비중, MSO별 방송매출액, MSO별 방송매출액 점유율, PP방송매출액, PP유형별 

방송매출액 비중, 주요 MPP 방송매출액, 주요 MPP 방송매출액 점유율, 지상파3사계열 

방송·광고매출액, 방송매체별 방송매출·순이익, 주요 MSP 방송매출·순이익, 

유료방송가입자, 유료방송 가입자 점유율, 종합유선방송 가입자, 종합유선방송 아날로그/

디지털 가입 비중, 지상파 제작비 추이, PP 제작비 추이, 지상파+PP 제작비 추이, 

방송사업자별 제작비 추이, 방송산업 수출 추이, 방송산업 수입 추이

라. 활용처 

● �과학기술정보통신부, 방송통신위원회, 청와대, 국회 과학기술정보방송통신위원회, 방송 

유관기관, 시민단체 관련 담당자에 배포하여 업무용 참고자료로 활용(2024. 3월 기준 

배포) 

● �공무원, 기자 등 방송 관계자의 업무 참고, 대학 미디어 관련 과목 수업 시 참고자료로 

활용
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 [그림 2-23] 미디어 통계 수첩 
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4. KISDI STAT Report 발간

가. 발간 개요

● �한국미디어패널조사, 방송산업실태조사, 방송매체이용행태조사 등 미디어 시장과 

이용행태 조사 데이터를 활용하여 국내외 미디어 시장변화 양상과 미디어 이용 트렌드 

변화를 파악할 수 있는 다양한 분석 결과 제공

- �방송융합 환경 하에 나타나고 있는 미디어 이용행태 변화 추이를 분석한 리포트를 

정기적으로 제공

- �시의성 있는 주제를 평이하게 기술함으로써 관련 분야 연구자는 물론 일반 대중에게 

ICT 분야 주요 조사 결과를 효과적으로 전파

- �2차 분석을 통해 ICT분야 관련 정책 수립을 지원하고 KISDI의 데이터 분석 관련 

연구역량 강화에 기여할 것으로 기대

● �2015년 4월부터 KISDI STAT Report를 정기간행물로 변경하여 발간 

- �2012년 12월부터 발간된 KISDI STAT Report를 2015년 4월 정기간행물화

- �매월 30일 월간 1편 발간(8월부터 격주 발행에서 월간 발행으로 변경)

- �2024년 총 19편 발간

나. KISDI STAT Report의 DB 업데이트

● �매월 발간한 KISDI STAT Report 보고서 원문을 미디어통계포털(KISDI STAT)에 업로드

● �2024년 미디어통계포털(KISDI STAT)에 구축된 보고서는 총 19편

 [표 2-6] KISDI STAT Report 24년 발간물 리스트

발간번호 제목 저자 발간일

24-19호 2024년 방송산업 실태조사 주요 결과 한은영 2024-12-30

24-18호 BERTopic 및 GCN 기반 키워드 분석을 통한 미디어 소비 패턴 연구 전수영 2024-11-30

24-17호 생성형 인공지능 챗봇 이용 결정요인 탐색: AI 격차 관점 오주현 2024-10-30

24-16호 SNS가 비판적 이해 역량을 감소시키는가? 고흥석 2024-09-30

24-15호 Youtube 댓글을 통해 보는 미국 대선 지지 정당 감성분석 노희용 2024-08-30

24-14호 AI 챗봇 인지도 및 이용행태 오윤석 2024-07-30

24-13호 고용노동통계로 살펴본 산업별 고용 특징 비교 서영선 2027-07-15

24-12호 디지털 전환(Digital Transformation) 체감도 및 영향력 인식 한은영 2024-06-30

24-11호 생산연령인구의 4차 산업혁명과 디지털 전환 인식 비교 하승희 2024-06-15

24-10호 유료방송 가입자의 미디어 소비와 OTT 정용찬 2024-05-30
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발간번호 제목 저자 발간일

24-09호 세대별 SNS 이용 현황 김윤화 2024-05-15

24-08호 뉴스 데이터를 활용한 사회갈등의 탐색 서영선 2024-04-30

24-07호 휴대용 전자기기 브랜드 선택에 관한 탐구 장신재 2024-04-15

24-06호 아동·청소년의 미디어 이용행태와 미디어 이용 제한 김윤화 2024-03-30

24-05호 웨어러블 기기 이용현황 분석 박지원 2024-03-15

24-04호 SNS 이용과 디지털콘텐츠 이용 간 관계 분석 장현지 2024-02-28

24-03호 인스턴트 메신저 서비스와 동영상 콘텐츠 제공 서비스 이용자의 미디어 이용행태 하승희 2024-02-15

24-02호 장르별 방송프로그램 품질과 시청자 인식 한은영 2024-01-30

24-01호 스마트폰과 TV의 시간 점유율 경쟁 정용찬 2024-01-15

 [그림 2-24] KISDI STAT Report 보고서 DB 자료 
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 [그림 2-25] KISDI STAT Report 발간물 
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● �인공지능의 영향력이 사회 각 분야에서 급속하게 커져 산업과 사회, 문화 전반을 바꾸는 

기반 기술로 작동하고 있음. 특히 챗GPT의 등장은 인공지능 성능 향상에 데이터가 핵심 

요소임을 부각시켜 산업계는 물론 공공부문도 양질의 데이터 확보에 사활을 걸고 있음

● �2024년 사업은 미디어통계를 근간으로 ICT 분야의 통계와 데이터를 포괄하는 사이트로 

확대 개편한 “ICT데이터 허브”를 인공지능과 데이터 시대에 부합하도록 홈페이지 

UX/UI를 개선하고 KISDI 대표 통계인 한국미디어패널조사 주요 결과를 그래픽으로 

제공하는 Media Index 서비스를 고도화함

● �ICT데이터허브·미디어통계포털에서 제공하는 다양한 통계정보를 시각화 맵 형태로 

제공하고 텍스트 데이터 활용 강화를 위해 뉴스 기사를 기반으로 주요 미디어 

디바이스(스마트폰, TV 등)와 플랫폼(OTT, 넷플릭스, 네이버 등) 키워드 클라우드를 제공

● �한국미디어패널조사 원시데이터(raw data)를 기초로 이용자들이 원하는 변수를 

직접 선택하여 정보를 조회, 다운로드할 수 있도록 개선하고, 조사 항목이 방대한 

한국미디어패널조사 이용 편의를 위해 문항 검색 서비스를 개발

● �UN, OECD, ITU 등 국제기구가 생산하는 ICT 관련 통계 DB 구축을 통해 주요국과 

한국의 특징을 파악하고 비교, 분석하여 연구 및 정책제언에 활용 가능

● �KISDI STAT Report를 정기적으로 온라인 발간하여 ICT 및 미디어 관련 분석 및 예측 

자료를 제공하고, 주요 미디어 통계 정보를 요약한 ‘미디어 통계수첩’을 발간하여 오프라인 

이용자의 편리성 강화 

● �통계정보 이용자와 소통 강화를 위해 대학생, 대학원생으로 구성된 ‘KISDI STAT 

서포터즈’ 11기를 선발하고 전용 블로그를 통해 ‘KISDI STAT 리포트’ 등 미디어 통계를 

이용자가 쉽게 이해할 수 있도록 ‘카드 뉴스’로 제공

● �제12회 한국미디어패널 학술대회를 기존에 참여했던 한국방송학회, 한국조사분석학회 

외에 한국언론학회와 정보통신정책학회와 공동 개최하여 미디어와 통계학, 행정학, 

사회학, 기술경영, 경제학, 정책학, 아동·청소년 전문가가 참여하는 학제적 연구 교류의 

장을 제공

● �ICT데이터플랫폼 구축·운영사업이 ICT 분야 이용자들의 데이터 활용 제고를 통해 “모든 

데이터가 연결되는 세계 최고의 디지털플랫폼 정부 구현”에 기여할 수 있기를 기대함

결 론제3장
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