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1) 이 지 형*

Abstract

해외 리걸테크 시장은 국내 시장보다 리걸테크 기업에 대한 투자가 활성화되어 있다. 국내 리걸테크 시장은 

해외 유수의 국가들에 비해 참여 기업 수나 투자면에서 다소 저조한 모습을 보이고 있다. 리걸테크 급성장에 

따라 해외 국가들에서도 리걸테크 도입에 따른 갈등 양상을 보이고 있지만, 리걸테크 기업 시장 규모 증가 추

세에서 살펴볼 수 있듯이 종국에 법조인들로 하여금 리걸테크 기술에 대한 수용을 강제하게 된다는 점에서 필

연적으로 수반되는 갈등 양상에 대비해야 할 필요성이 있다. 본고에서는 급성장한 해외 리걸테크 시장에 대한 

동향을 파악하고 해외 법조인들의 리걸테크에 대한 인식을 중점적으로 파악하고자 한다. 이를 바탕으로 국내 

리걸테크 시장 확대에 따라 발생할 수 있는 다양한 양태에 대한 시사점을 제시하고자 한다.

I. 서 론

리걸테크(Legaltech)는 기술(technology) 발전에 따라 법률(legal) 분야와의 자연스러운 

결합으로 탄생한 새로운 산업서비스 분야를 지칭한다. 이는 IT 기술 인프라에 기반해 의뢰

인의 변호사 검색, 법조인의 법령 검색 등을 도와주는 서비스를 총칭한다. 리걸테크는 

2010년 이후로 점차 주목받고 있다. 지난 50년간 법률 서비스 제공방식에 큰 변화가 없었

다는 점을 고려하면 이러한 변화는 다소 급격하다고 느껴질 수 있다. 법률 업무는 리스크-

기회비용 측면에서 사소한 법률적 실수 하나가 치명적인 사회적･재정적 위험을 야기하기 

때문에 기회비용이 높다고 볼 수 있으며, 고도로 숙련된 법률전문 인력들이 관련 업무를 
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맡아 리스크를 최소화하는 방식이 관행으로 되었다. 또한, 법률 수요에 비해 법률 분야 인

력 공급이 상대적으로 부족해 법률 서비스 비용은 가격 탄력성이 낮아 법률 제반 비용을 

고객에게 전가하기 용이하였기 때문에 혁신에 대한 유인이 타 분야에 비해 다소 낮았다. 

리걸테크 도입은 기술 발전을 통해 법률 서비스에 대한 거래비용을 낮추고 일반인들의 

법률 서비스에 대한 접근성을 높인다는 측면에서 긍정적이다. 로스쿨 도입을 통해 법률 서

비스 접근성이 향상되었다는 점을 고려해볼 때 리걸테크 도입은 법률 서비스 비용 감축 측

면에서 그 이상의 파급력을 보일 수도 있다. 실제로 변호사들을 대상으로 진행한 해외 설

문조사에 따르면 생성형 AI 도입으로 인한 영향이 매우 클 것으로 보았으며, 시장 생태계

에 영향을 미칠 것이라 응답하였다. 

리걸테크 도입에 따른 부정적인 측면도 간과할 수 없는데, 리걸테크 도입이 주요 이해관

계자인 변호사들과 법률 서비스 제공자들이 경제적 손실에 직면할 수도 있다는 점에서 갈

등은 필연적으로 야기될 것으로 보인다. 대체로 기술의 진보가 후생의 파레토 최적에 가깝

기보다 칼도기준(Kaldo-Hicks) 기준에 만족하기 때문에 사회 전체 후생을 증대시키기 위

해 일부 집단은 경제적 손실을 감수해야 할 수도 있다. 역사적으로 이러한 사회적 갈등은 

2차 산업혁명 시기를 넘어 광범위한 시 ․ 공간 영역에서 그 징후가 포착되었으며 기술 도입

으로 인한 인력감축의 형태로 갈등이 촉발되었다.

이러한 맥락을 고려해 볼 때 해외 리걸테크 기업의 빠른 성장세에 비해 한국 리걸테크 

기업의 저조한 성장은 경제적 이익에 기반한 갈등 구조와 그 기저에 인력풀 축소에 따른 

법조인들의 경제적 손실 우려를 제대로 파악하지 못해서일 수도 있다. 실제로 2020년 11월 

로앤컴퍼니가 출시한 ‘형량 예측 서비스’의 경우 대한변호사협회의 “변호사 광고에 관한 규

정”에 기반한 변호사 회원 징계 문제 등으로 2021년 9월 서비스가 종료되었다. 이 사례는 

법률에 정통한 업계 종사자들이 합법적인 방안으로 리걸테크 서비스 도입을 저지한 사례로 

볼 수 있지만 한편으론 법률에 정통한 업계 종사자들과 갈등 수위가 높아질수록 한국의 리

걸테크 기업 성장은 요원한 일이 될 것이기에 사회후생 극대화를 위해 합리적인 방안으로 

갈등을 조정해 나갈 필요가 있다. 이를 위해 리걸테크 분야에 대한 전반적인 현황 파악과 

법률 업계 주요 종사자인 변호사들이 기술 도입에 대해 가지는 우려에 대해 명확하게 파악

할 필요가 있을 것이다.

이를 위해 본고는 다음과 같이 구성된다. 우선 리걸테크의 정의와 현재 리걸테크 산업의 

선두인 미국을 비롯한 다양한 국가 내 리걸테크 시장의 규모 등 관련 현황을 파악한다. 또

한 생성형 AI 도입에 따른 해외 변호사들의 설문에 기반하여 AI 도입에 따른 업계 변화 양

상과 부정적 영향 등에 대해 선제적으로 파악하여 정책적 시사점을 도출하고자 한다.
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Ⅱ. 리걸테크 정의 및 개요

리걸테크(Legaltech)는 법률서비스를 제공하고 법률산업을 지원하기 위해 기술 및 소프

트웨어를 사용하는 것을 의미한다. 법률 서비스 분야는 ICT 발전에 따라 기술 도입이 가속

화되는 추세이며 최근 빅데이터 기술의 발전, 인공지능 기술의 현실화에 힘입어 법률 검색, 

변호사 찾기, 전문 법률 서비스, 온라인 법률서비스 플랫폼 등 다양한 분야에서 법률 산업

과 기술의 융합이 활성화되고 있다. 

리걸테크 분야는 크게 검색, 분석, 작성 분야로 구분하여 접근할 수 있다. 스탠포드 법정

보학연구센터에서 제시하는 CodeX 분류에 따르면 검색분야는 법률 시장, e-Discovery, 법

률연구, 법률 실무관리로 분류할 수 있으며, 분석분야는 법률 분석, 법률 교육, 법률 준수 

분야로 구분할 수 있다. 또한 작성분야는 법률문서자동화 및 온라인 분쟁해결로 분류가 가

능함을 알 수 있다. 국회입법조사처(2019)에서 제시한 분류 기준도 이와 유사한데 먼저 검

색 분야에서 변호사 검색, 법령 또는 판례 검색, 증인 또는 증거 검색, 소송절차 안내, 사

무자동화 부문으로 구분하고 있으며, 분석분야는 재범가능성 예측, 행정처분 예측, 소송결

과 예측, 입법정보 분석, 산업재산권 정보 분석으로 구분하였다. 문서 작성의 경우 계약서 

작성, 소송서류 작성, 소송 외 서류 작성, 특허 출원서류 작성으로 구분하였다.

표 1   리걸테크 분류 기준

분야 활용데이터

검색

변호사 검색 ∙변호사 신상정보, 법원 판례 등

법령 또는 판례 검색 ∙법령, 법원 판례, 행정심판 심결례,조정·중재 조서 등

증인 또는 증거 검색 ∙공공data, 플랫폼 검색자료 등

소송절차 안내 ∙법률정보 제공. 소송절차 자료

사무 자동화 ∙소송절차 자료

분석 

재범가능성 예측 ∙재범자의 신상정보, 범죄정보, 피고인의 신상정보 등

행정처분 예측 ∙정부의 의사결정자료, 행정처분결과 등

소송결과 예측 ∙판례, 행정심판 심결례 등

입법정보 분석 ∙법령, 판례, 행정심판 심결례, 조정ㆍ중재 조서 등

산업재산권 정보 분석 ∙공공data, 플랫폼 검색 자료 등

작성

계약서 작성 

소송 서류 작성(소장, 판결문 등)

소송 외 서류 작성(고소장, 유언장 등)

특허 출원 서류 작성

출처: 국회입법조사처(2019:66-68p)에 기반해 저자가 작성
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대형 언어모델(LLM)1)의 등장으로 리걸테크 기술 발전은 점차 가속화되고 있다. 과거에는 

부정확한 기술로 인해 기술 활용보다는 인력 중심으로 법률 업무를 운영하였다. 이러한 측

면에서 단순 판례 검색이나 데이터 관리 수준에서 법률 기술이 활용되었다. 기술의 발달은 

단순 판례, 데이터 수준의 기술 활용을 넘어 생성형 기술을 통한 법률 초안 작성, 판례 요

약 등 언어모델의 장점을 극대화한 다양한 활용이 가능할 것으로 예상된다. 또한 이러한 

추세는 ChatGPT를 비롯한 생성형 AI 기술이 고도로 발달하고, 법률 분야만의 특화된 AI 

학습 모델이 도입될수록 기술의 정확도를 담보할 수 있게 되어 시간이 지날수록 기술적으

로 정교해지고 단위비용은 낮아지는 특이점에 도달할 것으로 보인다. 이러한 트렌드를 바

탕으로 해외 리걸테크 기업들은 정액 수수료 모델에 기반한 비즈니스 모델을 구축하고 있

으며 이는 비용 절감 측면에서 법률 서비스 소비자에게 혜택으로 작용하며 법률 서비스 제

공자에겐 장기적인 관점에서 법률 서비스 소비자 확대가 가능할 것으로 예상된다.

표 2   리걸테크 도입 유인 

구분 기술적 측면 경제적 측면

과거 －추출적 사례 중심(단순 판례, 데이터) 
－기술 중심보다 인력 중심의 운영이 효율적이라는 

인식(기술 완성도가 낮음)

현재
－LLM 기술 혁신으로 생성적 사례 중심 운영 가능

(법률 초안 등 작성 가능) 

－효율성을 10배 이상 높일 수 있는 소프트웨어 개

발로 비용효율적 가치기반 가격 책정 및 정액 수

수료 모델 가능

자료: https://lsvp.com/legaltech-x-ai-the-lightspeed-view/

리걸테크의 확대는 정보 비대칭성 해소와 사회 후생증대로 이어진다. 법률 정보는 고도의 

전문성을 갖춰야 접근이 가능하므로 일반인과 법률가 간 정보의 비대칭성 해소는 국가 정

책적 과제이기도 하다. 실제로 로스쿨의 도입 취지 중 법률가를 늘려 법률 정보의 비대칭

성을 해소하고 국민들의 법률 서비스 접근성을 높인다는 측면이 주요 목표이기도 했다는 

점을 미루어 볼 때, 다른 관점에서 리걸테크의 확대는 일반인의 법률 정보 접근성 측면에

서 로스쿨 도입 수준 이상의 효과를 기대할 수 있으리라 예상된다. 

공급자 측면에서 법조인이 법률 전문 프로그램을 활용하여 수백만 권의 법령, 판례 정보

에 신속하게 접근하게 되면 케이스 분석 시간 단축을 통해 하루에 더 많은 고객들을 응대

1) Large Language Model
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할 여력을 확보하게 된다. 수요자 측면에서 소송 당사자인 일반인들은 법률 리스크에 대응

하기 위해 변호사와 접촉하는 것 외에 다소 제한적으로 법률 정보에 접근하였지만 최근에 

해외 사례를 살펴보면 생성형 AI의 도입으로 인해 챗봇을 활용한 법률 상담이 가시화 단계

에 이르기 시작하였다. 즉, 새로운 기술 도입으로 법률 서비스 공급자와 수요자의 후생을 

증대시키고 있다는 점에서 긍정적으로 평가할 수 있다. 

현대경제연구원(2016)의 보고서에 따르면 리걸테크 성장에 따른 기대효과를 다음과 같이 

제시하고 있다. 우선 법률 서비스의 효율성, 질적 서비스, 고객 경험 개선이 기대되며 업무 

자동화로 인해 법률 검색 등 비교적 단순하거나 소모적인 업무가 줄어들어 법률가들의 시

간과 노력이 줄어들 것으로 보았다. 또한 일반인이 자동화된 법률 서비스를 활용해 법률 

접근성을 높일 수 있고 단순화된 작업에서 벗어나 고객에 집중할 수 있기 때문에 창의적인 

법률 서비스와 전략을 구축할 수 있을 것으로 기대했다. 나아가 법률 서비스 간 비교, 가격 

정보 오픈에 따른 합리적인 맥락에서 법조인 선택이 가능해져서 정보 비대칭성을 개선하고 

장기적인 고객 접근성을 제고할 수 있다고 보았다. 

그림 2   리걸테크 부상 배경 및 기대효과 

자료: 현대경제연구원(2016:3p) 그림 인용
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Ⅲ. 리걸테크 동향

그림 3   리걸테크 기업 투자규모

자료: Tracxn Technologies(2024:9p) 그림 인용

산업 형성 초기 단계인 리걸테크 산업 규모를 측정하기 어렵지만 스타트업 투자나 관련 

분야 기업 수로 대략적인 규모 파악이 가능하다. Tracxn Technologies에서 2024년 2월 발

간한 보고서에 따르면 리걸테크 기업에 투자하는 규모는 2021년까지 매년 성장 추세를 보

이고 있다. 2017년 4억 6.9천만 달러에서 2018년 10억 달러, 2019년 16억 달러, 2020년 

13억 달러로 투자 규모가 3억 달러 줄어들었다. 2021년 31억 달러 규모 투자가 이루어지면

서 2020년에 비해 2.4배 수준의 투자 규모 확대가 일어났는데 이는 펜데믹에 따른 양적 

완화 영향으로 유동 자금이 리걸테크 기업으로도 유입된 것으로 보인다. 이는 2022년 하반

기 미국의 금리 인상시기와 맞물려 급격한 투자규모 하락세 추세를 따라가는데 거시경제의 

흐름에 따라 리걸테크 기업 투자 유동성이 연동되고 있음을 파악할 수 있다. 2022년 21억 

달러에서 2023년 11억 달러로 10억 달러의 투자규모 하향 조정이 이루어졌고 2024년에는 

8.4천만 달러로 2017년과 유사한 규모의 투자가 이루어질 것으로 예상된다. 
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표 3   리걸테크 기업 자금 유입 및 생존률 

단계 회사
자금유입경로

(Funding Funnel)

전단계에서 

올라간 비중

첫 투자 후 평균

생존기간

시리즈 D+

(Series D+)
75 5% 74% 7.2년

시리즈 C+

(Series C+)
101 7% 54% 4.1년

시리즈 B+

(Series B+)
188 12% 48% 3.1년

시리즈 A+

(Series A+)
394 25% 25% 2.5년

자금지원단계

(Funded)
1,553 100% 19% -

설립단계

(Founded)
8,228 - - -

자료: Tracxn Technologies(2024:8p) 표 인용

Tracxn Technologies의 조사에 따르면 전체 리걸테크 사업을 운영하는 회사 규모는 

8,228개로 분류된다.2) 이들 중 자금지원을 받은 회사는 1,553개로 전 단계에서 19%만이 자

금 지원을 받은 것으로 나타났다. 시리즈 A에서 시리즈 D로 갈수록 전 단계에서 올라간 비

중이 높은데 자금지원단계까지 19%였던 생존률이 시리즈 A로 올라가면 25%, 시리즈 B로 

올라갈 때 48%, 시리즈 C로 올라갈 때 54%, 시리즈 D 이상으로 올라갈 때 74%로 상위 시

리즈 펀딩을 수령할수록 생존률이 높아짐을 확인할 수 있다. 이는 첫 투자 후 평균 생존 

기간을 확인하면 더욱 뚜렷해진다. 시리즈 A 단계 기업은 첫 투자 후 평균 2.5년이 지난 

기업이 포진해있음에 비해 시리즈 B의 경우 3.1년, 시리즈 C의 경우 4.1년으로 점차 업력

이 늘어남을 알 수 있다. 특히, 시리즈 D 이상의 경우 7.2년으로 앞의 기업들에 비해 장시

간 생존했음을 알 수 있다. 

국가별 리걸테크 투자 규모에서 미국이 다른 상위 7개국 투자규모를 합친 것보다 높은 

수준의 투자 유치가 이루어지고 있음을 알 수 있다. Tracxn Technologies(2024)에 따르면 

미국의 경우 89억 달러가 리걸테크 기업 968개에 투자되었음을 알 수 있다. 이 중 Icertis

는 5억 2천만 달러를 유치해 미국 기업 중 가장 많은 투자금을 획득하였음을 알 수 있다. 

중국의 경우 영국에 비해 투자받은 기업 수는 적지만(중국 99개, 영국 205개) 투자액 규모

는 11억 달러로 영국 7억 5.3천만 달러에 비해 1.4배 높음을 알 수 있다. 캐나다의 경우 영

2) 법률 실무 관리, eDiscovery, 변호사 마켓플레이스, 분쟁 해결 플랫폼, 법률 계약 관리, 법률 연구, 법률 상담 및 지적

재산권 관리 회사는 포함하였으며 법률 회사 및 관리 서비스 제공업체는 제외하였다.
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국에 비해 투자받은 기업 수는 68개로 적지만 투자액 규모는 7억 2.6천만 달러로 거의 유

사한 규모로 투자액을 유치하였음을 알 수 있다. 인도와 독일은 투자금 규모 상 큰 차이는 

없지만(인도: 6억 8.5천만 달러, 독일: 5억 7.4천만 달러) 독일에 비해 인도의 리걸테크 투

자금을 유치한 기업이 2.8배 많다는 점에서 독일 기업의 평균 투자 유치금이 인도에 비해 

높다는 점을 알 수 있다.

그림 4   대학별 리걸테크 투자규모

자료: Tracxn Technologies(2024:14p) 그림 인용

그림 5   국가별 리걸테크 투자규모 

자료: Tracxn Technologies(2024:10p) 그림 인용
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리걸테크 기업과 연계된 대학 기준으로 투자금 규모를 파악해보면 하버드 대학이 13억 

달러로 전체 대학 중 하버드와 연계된 리걸테크 기업 투자액이 가장 많으며, 캘리포니아 

버클리스쿨 7억 1.8천만 달러, 케임브리지 대학 6억 5.3천억 달러, 펜실베니아 5억 8.6천

억 달러, 듀크대 5억 5.4천억 달러, MIT 5억 5.4천억 달러, 와튼스쿨 5억 4.1천억 달러, 

스탠포드 3억 9.9천억 달러로 상위 8개 대학 중 미국 대학(7개)과 연계된 리걸테크 기업 

투자액이 총 46억 5.2천만 달러로 추정된다.

리걸테크 기업은 빅테크 기업과 연계해 기술을 개발하거나 기업을 운영하고 있는데 마이

크로소프트와 연계된 리걸테크 기업이 투자금을 13억 달러로 가장 많이 유치한 것으로 나

타났다. 맥킨지와 연계된 리걸테크 기업은 5억 3.9천만 달러 펀딩을 받았으며, 아마존과 

연계된 기업은 1억 2.3천만 달러, 애플과 연계된 기업은 1억 3백만 달러, 구글과 연계된 기

업은 8.3천만 달러, Salesforce와 연계된 기업은 7.9천만 달러, 모건스탠리 연계 기업은 

5.7천만 달러, 시스코 연계 기업은 3.8천만 달러 투자금을 유치한 것으로 파악되었다. 

그림 6   리걸테크 기업 투자액(연계 기업[Background] 기준)

자료: Tracxn Technologies(2024:15p) 그림 인용

국내 언론에서 리걸테크에 관한 이슈를 어떻게 다루고 있는지 빅카인즈(BIG KINDS)를 

활용해 분석을 수행하였다. 기사는 총 60건으로 2023년 15건, 2024년 45건의 분석이 이루

어졌다. 우선 키워드 중심으로 분석 결과를 살펴보면 ChatGPT와 오픈AI 도입에 따른 생성

형 AI가 이슈가 되었으며 각 회사별 AI 시스템(넥서스 AI, 하이클로바X, 빅케이스 GPT 

등)의 키워드가 이슈가 되었음을 알 수 있다. 또한 대부분 스타트업 단계인 한국의 리걸테

크 기업들 상황과 맞물려 유니콘 등의 키워드가 나열되고 있음을 알 수 있다. 또한 해외 
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공룡테크 기업의 한국 상륙으로 인한 우려, 리걸AI 도입으로 로펌 M&A 자문 수익 악화 등

과 같은 우려도 주요 갈등으로 언급되고 있다. 기관 분석을 살펴보면 로앤컴퍼니와 같은 

국내 유수의 리걸테크 기업이 언급되고 있으며 주무부처인 과학기술정보통신부와 법무부가 

언급되고 있음을 알 수 있다. 또한 구글, 마이크로소프트와 같은 빅테크 또한 언급되고 있

는데 앞서 살펴보았듯이 리걸테크 개발 기업의 연계 기업으로 빅테크의 역할을 간과할 수 

없기에 지속적으로 언급되고 있음을 알 수 있다. 

그림 7   리걸테크 관련 빅카인즈 분석 결과

<키워드> <기관>

자료: 빅카인즈(BIG KINDS)를 활용하여 리걸테크 관련 언론기사 분석
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Ⅳ. 리걸테크 도입에 대한 법조계 의견

LexisNexis에서는 리걸테크와 관련된 주요 통계를 정리하였다. 이는 리걸테크 현황과 이

해당사자인 변호사들과 업계 종사자들에 대한 의견을 반영한 통계이며, 각각의 보고서에서 

인용된 통계이다. 이에 따르면 리걸테크 산업은 2027년까지 전 세계 경제에 2,250억 달러 

이상으로 관련 산업이 성장할 것으로 보고 있으며 2024년에는 2% 성장을 보일 것으로 예

상했다. 이러한 추세로 보았을 때, 리걸테크 이용은 점차 증가할 것으로 보이며 영국은 현

재 900개 로펌 대상으로 한 설문에서 37%만이 리걸테크를 활용하고 있다고 보았지만, 

LexisNexis의 전망 보고서에 따르면 사내변호사의 82%가 리걸테크 역량에 대한 수요가 올

라갈 것으로 보았다. 또한 리걸테크는 생산성 향상, 반복 작업 자동화, 업무 우선순위 집

중, 워크플로우 단순화 등에 이점이 있는 것으로 나타났다. 리걸테크의 중요성에 관해 소규

표 4   리걸테크 관련 일반 법률 기술 관련 통계 

관련 통계 내용 출처

2021년 리걸테크가 세계 경제에 미치는 영향은 약 1,277억 달러에 달했으며, 

2027년까지 2,250억 달러 이상으로 증가할 것으로 예상

Statista Legal tech 

economic impact

법률 부문은 2023년에 6% 성장하였으나 2024년에 +2% 성장할 것으로 예상하면서 

성장률 둔화를 전망

The LexisNexis Gross Legal 

Product(GLP) Index 2024

영국의 900개 로펌을 대상으로 한 설문조사에서 37%만이 리걸테크를 사용하고 

있다고 기술함

Solicitor's Regulation Authority 

Legal Tech Survey

사내 변호사의 4/5 이상(82%)이 법무팀에서 리걸테크 역량에 대한 수요가 증가

할 것이라는 데 동의
LexisNexis Escaping the 

in-house legal labyrinth report
리걸테크의 가장 큰 이점은 ‘팀의 생산성을 높인다’(74%), ‘반복적인 작업을 자동

화한다’(54%), ‘우선순위 문제에 집중할 수 있는 시간을 더 많이 준다’(53%), ‘워크

플로우를 단순화한다’(49%)

소규모 로펌 변호사의 5분의 4(81%)는 향후 12개월 동안 업무 관행과 시스템을 

최신 상태로 유지하는 것을 중요한 과제로 인식
Bellwether Report 2023

투자의 필요성에 대한 강한 인식에도 불구하고 소규모 로펌 변호사의 24%만이 

향후 12개월 이내에 새로운 기술을 구현할 계획이 있음

‘기술 활용 개선’과 ‘프로세스 표준화 및 중앙집중화’는 비즈니스 지원 기능의 최우

선 순위
PwC Annual Law Firms' Survey

변호사의 절반 이상(60.9%)이 향후 5년 동안 법률 기술을 더 자주 사용할 의향이 

있음

The Law Society report on 

attitudes to lawtech

출처: 각 출처 인용. Dylan Brown(2023). Future of law(50 must-know legal tech stats for 2024.lexisnexis) 재인용

https://www.lexisnexis.co.uk/blog/future-of-law/50-must-know-legal-tech-stats-for-2024
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모 로펌 변호사의 81%는 업무 관행과 시스템을 최신상태로 유지하는 것이 중요하다고 보았

지만 실제로 24%만이 투자 계획이 있어서 소규모 로펌은 리걸테크 도입에 예산제약문제가 

발생할 것이라 보았다. 그럼에도 변호사의 60.9%가 향후 5년간 리걸테크를 더 많이 활용할 

의향이 있다고 언급했으며, ‘기술활용개선’, ‘프로세스 표준화 및 중앙집중화’를 최우선 개선

과제로 보았다.

리걸테크 활용 주체인 변호사의 67%가 법률조사도구로 리걸테크를 활용하고 있으며, 소

규모 로펌 변호사의 71%는 사건 및 고객정보 관리 플랫폼을 활용하고 있음을 알 수 있다. 

전자청구서는 가장 많이 활용되는 리걸테크로 로펌의 48%가 이용하고 있으며, 계약수명주

기 관리기술(44%), 문서관리기술(40%)이 활용되고 있음을 알 수 있다. 코로나 이후 리걸테

크에 대한 기술 신뢰가 높아졌으며 95% 기업이 고객요구 응대에 더 잘 대응하게 되었다고 

응답하였다. 사내 변호사의 70%는 로펌이 첨단기술을 활용하는데 대체로 동의하며 연구

(66%), 브리핑 문서(59%), 문서 분석(47%)에 생성형 AI를 활용할 여지가 있다고 보았다. 

표 5   변호사가 리걸테크를 활용하는 방식과 관련된 통계 

관련 통계 내용 출처

변호사의 2/3 이상(67%)이 법률 조사 도구를 사용

Bellwether Report 2023소규모 회사 변호사의 4분의 3(71%)이 사건 및 고객 정보를 관리할 수 있는 플랫

폼을 갖추고 있음

전자 청구서는 가장 인기 있는 리걸테크로 로펌의 48%가 활용

AAG Law firm statistics for 

2023

계약 수명주기 관리 기술은 로펌의 44%에서 구현되고 문서 관리 기술은 40%에

서 구현

95%의 기업은 기술을 구현함으로써 고객 요구에 더 잘 대응할 수 있게 되었다고 

밝혔음

기업의 92%는 코로나19 및 관련 제한으로 인해 기술에 대한 신뢰가 전반적으로 

높아졌음

사내 변호사의 거의 4분의 3(70%)이 로펌이 첨단 기술을 사용해야 한다는 데 동

의하거나 강력하게 동의함 Generative AI and the future of 

the legal profession변호사들은 연구(66%), 브리핑 문서(59%), 문서 분석(47%)에 생성적 AI가 존재

할 가능성이 있다고 봄

법률 기술 투자의 3대 우선 분야는 '문서 관리 시스템', '사례 관리(Matter 

management)', '협업 도구
PwC Annual Law Firms' Survey

로펌은 사이버 보안 기술 및 직원에 더 많은 자금을 투자하여 점점 증가하는 사이

버 위험에 대응

출처: 각 출처 인용. Dylan Brown(2023). Future of law(50 must-know legal tech stats for 2024.lexisnexis) 재인용

https://www.lexisnexis.co.uk/blog/future-of-law/50-must-know-legal-tech-stats-for-2024
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생성형 AI 시장에 대한 통계에 따르면 해당 시장 규모는 폭발적으로 성장할 것으로 보인

다. 2024년까지 리걸테크 AI 도구와 소프트웨어 지출이 대략 370억 달러로 예상되며 특히 

2032년까지 생성형 AI의 법률시장에서의 규모는 대략 7억 8,155만 달러까지 성장할 것으

로 예상하고 있다. 설문에 참여한 1,000명의 변호사 중 84%는 생성형 AI가 법률종사자들

의 업무 효율을 높일 것으로 보았으며 효율성 향상, 연구문제해결, 문서 초안을 작성하기 

위해 AI를 활용할 것으로 보았다. 95%의 변호사들은 생성형 AI가 법률시장에 영향을 미칠 

것으로 보았으며 2023년 상반기에는 개인 변호사 36%, 사내 변호사 46%가 생성형 AI를 

활용하고 있음을 알 수 있다. 또한 변호사 39%가 생성형 AI 활용 기회를 모색중이며, 대형

로펌의 경우 64%가 기회를 모색하고 있음을 알 수 있다. 65%의 변호사가 생성형 AI가 효

율성을 높일 것으로 보았고 대형로펌은 72%, 사내 변호사는 73%로 효율성이 제고될 것으

로 보았다. 

표 6   법률 부문의 인공 지능과 관련된 통계 

관련 통계 내용 출처

2024년까지 리걸테크 AI 도구 및 소프트웨어에 대한 모든 지출은 전 세계

적으로 약 370억 달러에 이를 것으로 예상

Zipdo Essential AI in Law Statistics 

In 2023

전 세계 '법률 시장의 생성형 AI' 규모는 2022년 5,227만 달러로 평가되었

으며, 2032년에는 약 7억 8,155만 달러에 이를 것으로 예상

Generative AI and the future of the 

legal profession

설문조사에 참여한 1,000명 이상의 변호사 중 84%는 생성형 AI가 변호사, 

법률 보조원 또는 법률 사무원의 효율성을 높일 것이라 답함

응답자들은 효율성(61%), 연구 문제(59%), 문서 초안(53%)을 높이기 위해 

AI를 사용할 것으로 답함

2023년 LexisNexis 설문 조사 응답자 10명 중 거의 9명은 생성 AI의 존재, 

즉 생성 AI와 법조계의 미래를 알고 있음

변호사의 대다수(95%)는 생성형 AI가 법률시장에 눈에 띄는 영향을 미칠 

것이라고 믿음

2023년 상반기에는 생성형 AI를 개인 변호사의 3분의 1 이상(36%)이 사용 

사내 변호사의 거의 절반(46%)이 사용

변호사의 39%가 현재 생성형 AI 활용 기회를 모색 중이라고 답함

대형 로펌의 응답을 살펴보면 이 수치는 64%로 증가하였음

거의 2/3의 변호사(65%)가 생성형 AI가 효율성을 높일 것이라고 답했으며, 

이는 대형 로펌 응답자의 경우 72%, 사내 변호사의 경우 73%로 증가

전 세계 법률 기술 응답 기업의 41%가 AI를 기술을 추진하는 엔진으로 식별함 The Global Legal Tech Report

출처: 각 출처 인용. Dylan Brown(2023). Future of law(50 must-know legal tech stats for 2024.lexisnexis) 재인용

https://www.lexisnexis.co.uk/blog/future-of-law/50-must-know-legal-tech-stats-for-2024
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그림 8   생성형 AI가 법률 업무에 미칠 영향

출처: LexisNexis(2024). Generative AI and the future of the legal 

profession

https://www.lexisnexis.co.uk/insights/generative-ai-and-the

-future-of-the-legal-profession/index.html

그림 9   법률 회사의 생성형 AI에 대해 고객에게 알리는 것에 동의하는 변호사 비율

출처: LexisNexis(2024). Generative AI and the future of the 

legal profession

https://www.lexisnexis.co.uk/insights/generative-ai-an

d-the-future-of-the-legal-profession/index.html

LexisNexis에서 2024년 1월 생성형 AI와 법률 업무 도입에 관한 미래 예측 설문을 수행

하였다. 총 1,000명 이상의 영국 변호사들이 응답하였으며 생성형 AI가 법률업무에 미칠 

영향에 관해 긍정 14%, 부정 8%의 응답을 보였다. 또한 긍정과 부정이 혼재되어 나타날 
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것이란 응답이 전체 67%를 차지하였는데 이는 생성형 AI 도입 극초기라 영향에 관해 법조

인들도 제대로 파악하지 못하고 있음을 알 수 있다. 또한 전체 82%의 변호사들이 로펌 내 

생성형 AI 활용에 대해 알리는 것에 동의하고 있음을 알 수 있다. 

생성형 AI 도입에 대한 윤리적 문제에 관해 변호사들의 29%는 유의미한 우려를 하고 있

음을 알 수 있다. 3%는 매우 우려하고 있으며 26%는 유의한 수준에서 우려하고 있음을 알 

수 있다. 또한 전체 61%의 응답자는 이 문제에 관해 약간 우려하고 있음을 확인할 수 있다.

그림 10   생성형 AI에 대한 윤리적 문제

출처: LexisNexis(2024). Generative AI and the future of the legal profession

https://www.lexisnexis.co.uk/insights/generative-ai-and-the-future-of-the

-legal-profession/index.html

생성형 AI가 회사에 재직 중인 변호사와 외부 회사 간 관계를 변화할 것이라 믿는 응답

자 비율은 전체 응답자 36%가 그렇다고 응답하였으며 대형로펌 변호사 42%, 사내 변호사 

42%, 공공부문 변호사 36%가 긍정적으로 답하였음을 알 수 있다. 중견로펌(32%)에서 소형

로펌(26%)로 갈수록 이에 대해 긍정적으로 대답한 응답자 수가 적은데 이는 소형로펌일수

록 생성형 AI 활용비율이 낮아서 응답자들도 상대적으로 부정적으로 반응한 것으로 보

인다.
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그림 11   생성형 AI가 사내변호사와 외부회사 간 관계를 변화할 것이라 믿는 응답자 비율

출처: LexisNexis(2024). Generative AI and the future of the legal profession

https://www.lexisnexis.co.uk/insights/generative-ai-and-the-future-of-the-le

gal-profession/index.html

리걸테크 채용, 관련 기술, 교육과 관련된 통계는 다음과 같다. 사내 변호사 31.52%가 

법률 외 역할(운영 전문가, 프로젝트 관리자, 데이터 분석가)가 3~5년 내로 더 많이 고용

될 것이며 43%는 외부변호사에 대한 의존도를 줄이기 위해 리걸테크 도입 건을 수용하고 

있음을 알 수 있다. 한 연구에서는 AI 도입으로 인한 2036년까지 10만개 이상의 법적 역할

이 자동화될 것으로 보았으며, 데이터 분석의 중요성이 점차 높아지므로 이에 대한 교육수

요가 증가할 것으로 예측되지만, 실제 현장에서 소프트웨어 코딩교육을 받은 변호사들은 

3% 수준에 불과하다는 것을 확인하였다. 이러한 이유로 소프트웨어 엔지니어링 관련 채용

이 주로 이루어지고 있음을 알 수 있다. 또한 리걸테크 활용 시 법무사(25%), 변호사(13%)

의 평균 급여가 증가하였음을 알 수 있다. 
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표 7   리걸테크 채용, 기술, 교육과 관련된 통계

관련 통계 내용 출처

사내 변호사의 31.52%는 팀이 향후 3~5년 내에 법률 운영 전문가, 프로젝

트 관리자 또는 데이터 분석가와 같은 '법률 외 역할'을 수행하기 위해 더 

많이 고용될 것으로 봄

LexisNexis Escaping the in-house 

legal labyrinth report

사내 변호사의 거의 절반(43%)이 외부 변호사에 대한 의존도를 줄이기 위

해 리걸테크를 도입하려는 의지를 인정함 The pros and cons of the global law 

firm report변호사의 3분의 1(33%)은 사내 팀이 전문적이고 기술적인 전문 지식을 얻

기 위해 유연한 자원 조달에 더 많이 의존함

전 세계 법률 기술 회사 중 29%만이 여성이 설립 The Global Legal Tech Report

특정 연구에서는 AI 도입으로 인해 2036년까지 100,000개 이상의 법적 역

할이 자동화될 것으로 추정
Deloitte Insight Report

데이터 분석은 향후 3년간 변호사의 혁신 관련 기술 교육 우선순위 중 가장 

큰 분야가 될 것임
Oxford University AI-assisted 

lawtech report
지난 3년간 소프트웨어 코딩 교육을 받은 변호사는 3%에 불과

소프트웨어 엔지니어링은 리걸테크 회사가 채용하는 주요 기능임
Robert Walters UK lawtech labour 

market trends Report
리걸테크가 필요한 경우 법무사는 평균 25% 더 많은 급여를 받음

리걸테크가 필요한 경우 변호사는 평균 13% 더 많은 급여를 받음

출처: 각 출처 인용. Dylan Brown(2023). Future of law(50 must-know legal tech stats for 2024.lexisnexis) 재인용

https://www.lexisnexis.co.uk/blog/future-of-law/50-must-know-legal-tech-stats-for-2024

리걸테크 도입에 대한 각종 제한점들에 대해 변호사들의 60%가 예산부족이 리걸테크 도

입의 장애물임을 인식하고 있었다. 또한 리걸테크에 대한 이해 부족(51%), 시간 부족(49%) 

또한 진입장벽으로 작용하고 있음을 확인할 수 있었다.

리걸테크에 대한 인식은 개선된 것으로 보이는데 변호사의 54%는 더 넓은 비즈니스, 의

사소통에 효율적일 수 있으며 50%는 리걸테크가 없으면 입사를 보류하겠다고 하였다. 소규

모 회사 변호사는 비용절감에 관해 17% 수준의 응답을 보여 리걸테크도 규모의 경제에 따

라 효율성에 영향을 미쳐 대형로펌과 소규모로펌 간 인식 차이가 나타난다는 점을 생각해 

볼 수 있다. 향후 12개월 간 최신상태로 기술 유지하는하는 것에 대한 어려움을 80%의 변

호사들이 언급했다. 또한 온라인 채널에 대한 활용도는 낮으며 24%만이 이를 활용하고 

11%만이 향후 사용계획이 있음을 밝혔다. 소송예측 프로그램 또한 2% 수준으로 활용도가 

낮으며, 상위 100개 기업 중 76%가 보안 사고를 겪었음을 알 수 있다. 
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표 8   리걸테크 장벽, 장애물, 과제 관련 통계

관련 통계 내용 출처

변호사의 거의 3분의 2(60%)가 법률 기술 채택의 장벽으로 '예산 부족'을 

언급함

LexisNexis Escaping the in-house 

legal labyrinth report

법률 기술 채택에 대한 기타 예방 장벽으로 '이해 부족'(51%)과 '시간 부족

'(49%) 언급

변호사의 54%는 더 넓은 비즈니스와의 의사소통이 더 효율적일 수 있다고 

말하여 기술 투자에 대한 타당성을 높임

사내 변호사의 정확히 절반(50%)이 리걸테크가 없으면 회사에 입사하지 않

겠다고 답함

소규모 회사 변호사 중 17%만이 비용 절감 잠재력에도 불구하고 법률 기술

의 가장 큰 장점이 비용 절감임을 언급함

Bellwether Report 2023
변화하는 고객 기대치에도 불구하고 로펌 중 24%만이 고객 대면 온라인 포

털을 사용하고 있으며 앞으로 이를 사용할 계획은 11%에 불과함

응답자의 5분의 4(81%)는 업무 관행과 시스템을 최신 상태로 유지하는 것

이 향후 12개월 동안 어려운 일이 될 것으로 봄

소송 예측 분석을 위해 AI를 사용하는 법률 회사는 2%에 불과함
Oxford University AI-assisted 

lawtech report

2021년 상위 100대 기업 중 76%가 직원의 의도하지 않은 행동으로 인해 사

이버 보안 사고를 겪었음
PwC Law Firms’ Survey

출처: 각 출처 인용. Dylan Brown(2023). Future of law(50 must-know legal tech stats for 2024.lexisnexis) 재인용

https://www.lexisnexis.co.uk/blog/future-of-law/50-must-know-legal-tech-stats-for-2024

Ⅴ. 시사점

표 9   리걸테크 기업 해외 동향 및 시사점 

해외 동향

구분 내용 시사점

투자 규모 해외 시장 2021년 31억 달러로 정점
거시경제 유동성에 따라 리걸테크 시장 

유동성 영향

자금 유입 및 

생존률

총 8228개 기업 중 자금지원단계 1,553개, 

시리즈 A 이상 394개 기업

상위 시리즈(A→D)로 갈수록 평균 

생존기간 증가(2.5년→7.2년)

국가별 투자규모 미국 89억 달러 등
2~8위까지 국가 투자액보다 

미국 투자액이 많음

대학별 투자규모
하버드 13억 달러, 캘리포니아 버클리대 7억 

1.8천만 달러 등

대학에 연계된 리걸테크 기업 중 

상위 8개 대학 중 7개가 미국 대학임

연계기업

투자규모

마이크로소프트 16억 달러, 

맥킨지 5억 3.9천만 달러 등
빅테크와 연계된 리걸테크 팀 투자액 규모가 큼
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이상 해외 리걸테크 기업 동향과 관련한 시사점은 다음과 같다. 우선 해외 전체 리걸테크 

시장에 대한 투자규모는 2021년 31억 달러로 정점을 보였는데, 거시경제 유동성에 따라 리

걸테크 시장 투자액도 급증한 것으로 보인다. 리걸테크 기업들이 스타트업 특성을 지녔다

는 점을 감안하면, 코로나 시기 저금리 기조하에서 투자금 유치가 상대적으로 용이했음을 

확인할 수 있다. 생존률 관점에서 상위 시리즈 투자금을 유치한 기업일수록 평균 생존기간

이 증가하였음을 알 수 있으며, 국가별 투자규모는 미국이 2~8위 국가를 압도하는 투자액

수를 보이고 있음을 알 수 있다. 상위 8개국에 한국은 없는데, 대학별 투자규모와 연계기

업 투자규모를 살펴봐도 한국 기업들과 대학들은 포함되지 않은 것으로 보인다. 즉, 리걸테

크를 활성화하기 위해 대학이나 빅테크(한국의 경우 네이버, 카카오)와 같은 산학협력 인프

라를 적절히 활용하는 방안을 장기적으로 모색해야 할 것으로 보인다. 또한 한국의 경우 

벤처투자 혹은 엔젤투자 시장이 미국에 비해 매우 빈약한 수준이므로, 빅테크나 대형로펌

과 같은 자금력을 갖춘 기업에서 해당 부문에 투자를 늘리는 방안이 고려되어야 할 것이다.

표 10   리걸테크 기업에 대한 해외 법조인 인식 및 시사점 

해외 법조인 인식

구분 내용 시사점

일반 법률 

기술 인식
리걸테크 산업 급성장 예상

효율성 관점에서 리걸테크 도입 불가피한 

측면이 있음

활용 방식 인식 로펌의 첨단기술 활용 긍정적
70%가 첨단기술 활용에 동의하였으며 업무 

효율화 가능

생성형 AI 인식 생성형 AI 영향력 확대 예상
효율성 향상, 연구문제 해결, 문서초안 작성이 

가능하므로 장기적인 업무 대체

채용, 기술, 

교육 인식
데이터 분석 및 소프트웨어 코딩 중요성 확대 법률 외 역할을 수행할 인력 고용 확대

제한점 예산부족, 시간부족, 이해부족 등 리걸테크 도입에 있어 다양한 난관 예상

국내 언론에 대한 분석 결과 나타난 해외 리걸테크 기업 국내 업무 개시 혹은 리걸테크 

도입으로 인한 M&A 업무 대체와 같은 사안은 법률 종사자들의 리걸테크 도입에 따른 불안

감을 가중시킨다. 이는 기술 도입에 따른 인력 감축의 영향으로 경제적 손실을 야기할 수

도 있다는 불안감에서 비롯된다. 해외 법률가들로부터 수행한 인식조사에 따르면 리걸테크 

도입에 따른 긍정적 인식 14%, 부정적 인식 8%, 긍정-부정 인식 혼합이 67%로 리걸테크 

도입에 따른 이러한 불안감과 혼란에 관한 상황을 명확히 보여준다고 할 수 있다. 역사적

으로 기술 도입에 따른 혼란은 지속되었지만 장기간의 산업구조 개편에 따라 갈등은 점차 
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조정되었음을 알 수 있다. 여기서 주목할 것은 리걸테크 도입에 관한 성장세와 불가피성에 

관한 인식인데 리걸테크 활용방식에 관한 인식 조사 중 70%가 첨단기술 활용에 동의하였

으며 이러한 기술이 업무 효율화에 도움이 된다고 보았다. 즉, 불안감의 실체는 해당 기술

을 접하지 못한 층에서 두드러질 것으로 예상되며 기술의 실체에 대한 교육, 실제 활용을 

통한 업무 역량 향상 경험 등이 이러한 인식차를 개선하는데 도움이 될 것으로 예상된다. 

해외 인식 조사에서도 데이터 분석에 대한 교육의 중요성이 강조되었으며 소프트웨어 코딩

을 활용할 수 있는 법조인력이 2% 수준임을 봤을 때 한국도 데이터 분석이나 IT 계통 역

량에 대해 법조인들이 다소 취약할 수 있음을 유추할 수 있다. 소프트웨어 코딩의 경우 Chat 

GPT 역량을 활용해 이전보다 쉽게 보완할 수 있지만 이 역시 관련 예산부족, 법조인력의 

교육에 대한 의지 및 시간 투입의 부족, 기술에 대한 이해 부족으로 인한 난관이 예상된다.

생성형 AI의 도입은 리걸테크 기술에 대한 진입장벽을 낮추고 업무 효율성을 향상시킬 

수 있는 게임체인저가 될 수도 있다. 효율성 향상, 연구문제 해결, 법률문서 초안 작성 등 

다양한 활용이 가능해지며 기술 발전으로 인해 정확도 또한 점차 높아지고 있는 추세이다. 

기술 접근성도 점차 개선되고 있는 실정이므로 해당 기술을 활용할 수요층이 점차 늘어날 

것으로 예상된다. 다만 이 역시 기술 활용에 대한 적극성에 따라 기술 고활용 계층과 중간

활용 계층, 미활용 계층으로 분류되며 이들 간 격차가 또다른 문제를 야기할 가능성도 있

다. 인식 개선을 위해 기술 활용 계층을 좀 더 늘리는 것이 기술 도입에 따른 마찰과 갈등

을 줄일 수 있는 방법이 될 것이라 사료된다. 마지막으로 해외인식조사에서 리걸테크 기술 

도입은 추세적으로 확대될 것으로 보고 있으므로 기술 도입을 전제로 발생할 수 있는 다양

한 문제에 대해 국내에서도 명확히 인지하고 대응 방안을 모색할 필요성이 있다.
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